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Informatii cheie

Crearea Incubatoarelor

Guvernul
Norvegiei Uniunea Europeani
=
—

L 12.04.2012 I- 04.10.2012 I- 23.11.2012 I- 08.08.2013 L 16.09.2013 L 10.07.2014 L 19.11.2014 I- 23.04.2015

Obiectivele generale ale infiintarii
Incubatoarelor de Afaceri in Republica
Moldova:

Crearea unui mediu de afaceri favorabil
dezvoltarii si cresterii IMM-urilor;
Promovarea culturii antreprenoriale si
imbunatatirea performantelor manageriale;
Consolidarea unui sector privat dinamic,
capabil sa faca fata fortelor concurentiale si
competitiei internationale;

Chuscingey
“’ = "~;;‘)

» Stefan Vodd

Facilitarea accesului IMM-urilor la surse de T
finantare, cresterea numarului de activitati F -

active
economice competitive, Intarirea climatului
investitional, precum si reducerea ratei
somajului In zonele-{inta.

Q . 1A in constructie

Portofoliul de

succes al

R |A|V| 9 Incubatoare de Afaceri
155 companii beneficiare

611 locuri de munca
85.145.269 mii lei cifra de afaceri

ORGANIZATIA PENTRU oottt
DEZVOLTAREA SECTORULUI * ol
INTREPRINDERILOR

I I MICI §1 MLOCH **
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Capitolul 1 Cresterea capacitatilor Incubatoarelor de
Afaceri existente

Incubator de Afaceri

Institutie publicd creatd de Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici
si Mijlocii in parteneriat cu Ministerul Economiei, administratia publica locala, cu suportul
financiar al Uniunii Europene, in baza Matricii de Politici stabilite prin Adendumul la
Programul de Suport bugetar ,Stimularea Economica in zonele Rurale” al UE, semnat la
14.12.2012.

1.1. Monitorizarea activitatii IA

Spatiul oferit de Incubatorarele de Afaceri

Tabelul 1 Capacitatea operationald a IA (m?)

1A IA Stefan | IA 1A 1A 1A 1A Ceadir 1A 1A
Soroca Voda Leova Rezina Sangerei Dubiasari | Lunga Nisporeni Cimislia
Suprafata totala 1773 1872,2 1180,0 1147,21 1285,41 1026,18 1966.41 2100 1336,4
cladirii, din care:
Suprafata totala 1200 862,5 724 674,32 734,42 557,78 1094,8 1218 944,2
de inchiriere
Suprafata spatiului | 996 371 117,4 487,17 126 242,33 282 306 202
pentru producere
Suprafata spatiului | 204 491,5 606,6 187,15 608 315,45 812 918 742,2
pentru birouri
Spatiul 125 135 52,4 144,74 47,73 136,2 49 50 43,7
administrav
Spatiul comun 448 874,7 403,6 328,15 503,26 332,2 822,61 832 270.1

In ceea ce priveste indicatorul "Gradul de utilizare a spatiului”, acesta este satisfacator,

luind in consideratie ca IA se afla la inceputul perioadei de activitate.

Diagrama 1 Utilizarea spatiului IA

1400
1200
1000
800
600
400
200

spatiu total oferit

id spatiu ocupat

ORGANIZATIA PENTRU
DEZVOLTAREA SECTORUL
INTRE DERILOR
MICI §1 MLOCH
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Din grafic se observa ca IA care au o perioada de activitate mai mare de 2 ani, au rata de
ocupare de 75%, care tinde in medie catre cea a incubatoarelor de afaceri europene de 80 -
85%.

La 31 decembrie 2015, in cadrul celor 9 Incubatore de Afaceri au fost incubate 155
companii care au cumulativ 611 locuri de munca.

Rezidentii IA
Tabelul 2 Numarul si categoriile rezidentilor
1A 1A 1A 1A 1A 1A 1A 1A 1A
Soroca Stefan- Leova Rezina Singerei Dubasari ceadir- Nisporeni Cimislia
Voda Lunga

Nr de 16 14 14 13 16 12 16 32 18

rezidenti,din

care:

SRL 14 10 11 11 11 10 10 26 10

il (inclusiv 2 4 3 2 5 2 6 6 8

patenta)

Toate cele Incubatoarele de Afaceri sunt cu profil mixt, ceea ce presupune ca beneficiarii
programelor de incubare sunt atit companiile de producere, cit si prestari servicii.
Intreprinderile din sectorul comerfului nu sunt eligibilipentru incubare. Per total in cadrul
IA sunt incubate:

- 24 companii din domeniul productie;
- 127 companii din domeniul prestari servicii.

Obiectivul strategic general al incubarii defineste scopul constituirii Incubatorului
de Afaceri si se bazeaza pe sustinerea dezvoltdrii intreprinderilor aflate la inceput de
activitate sau in faza incipienta de dezvoltare. Astfel, 69 din 155 din companiile rezidente
ale IA sunt companii debutante, in prima faza a activitatii. Celelalte companii fie incep o
noua activitate in cadrul intreprinderii existente, fie au intimpinat dificultati in
desfasurarea activitatii si au nevoie de sustinere specializata pentru a se dezvolta.

Diagrama 2- Componenta gender

Aeteaus Incubatoarelor de Afaceri din Moldova
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Componenta gender ai fondatorilor
companiilor rezidente

Componenta gender ai angajatilor
din cadrul companiilor rezidente

: Femei Barbati
Fe;14e(;52 Barbati 99 244 367 ’
’ 66% 40% 60%

Este de mentionat ca dezvoltarea antreprenoriatului feminin este o prioritate, doar 52 din
companii sunt create / administrate de femei. Aceeasi situatie se observa si la capitolul
angajati unde procentul femeilor este de 40%.

De asemenea, in cadrul IA au fost identificate 80 companii fondate / administrate de tineri,
iar per total in cadrul IA sunt create 247 de locuri de munca pentru tineri.

Cifra de afaceri totala a rezidentilor din cadrul Incubatoare de Afaceri raportata la
31.12.2015 este de 125,645,268 lei.

Diagrama 3 Cifra de Afaceri al rezidentilor IA

Incubatorul de Afaceri 2014 2015 Procentul de
Crestereain lei crestere
IA Soroca 11.710.091 lei 14.655.930 lei 2.945.839 lei 25,15%
IA Stefan-Voda 9.970.342 lei 11.803.185 lei 1.832.843 lei 18.4%
IA Leova 2.975.900 lei 3.648.000 lei 672.100 lei 22.6%
IA Rezina 4.007.231 lei 4.500.000 lei 492.769 lei 12.3%
IA Singerei 6.927.200 lei 7.500.000 lei 572.800 lei 8.26%
IA Dubasari 767.000 lei 2.500.000 lei 1.733.000 lei 225.9%
IA Ceadir-Lunga 2.254.000 lei 5.395.527 lei 3.141.527 lei 139.3%
IA Nisporeni 919.042 lei 32.276.600 lei 31.357.558 lei 3411%
IA Cimislia 2.866.026 lei 2.866.026 lei -
TOTAL 39.530.806 lei  85.145.269 lei 45.614.462 lei 115.4%

Beneficiari ai serviciilor IA sunt nu doar rezidentii acestora, IA avind rolul de centre de
informare si consultanti pentru antreprenorii din raioanele unde sunt amplasate. In acest
sens, [A au gazduit si au organizat multiple evenimente, cursuri de instruire, seminare,
ateliere de lucru - menite sa contribuie la dezvoltarea abilitdtilor antreprenoriale ale
managerilor companiilor incubate, dar si a agentilor economici din raion.

e e
E
* *
*
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Astfel, cei 9 administratori ai IA au oferit consultan{a unui numar de 580 antreprenori, in
medie 73 de antreprenori per incubator. Domeniile solicitate au fost:

e initierea unei afaceri;

e Inregistrarea legala;

e administrarea afacerii;

e programele/proiectele de suport;

e accesare fonduri;

e consultatii In domeniul contabilitatii;

e conditiile de aplicare la incubator.

Diagrama 4 Distrubutia pe IA a numdrului de consultatii oferite

Numarul de consultatii oferite

M |A Soroca

i |A Stefan-Voda
i |A Leova

i |A Rezina

 |A Singerei

i |A Dubasari

i |A Ceadir-Lunga

L4 1A Nisporeni

Impactul activitatii Incubatoarelor de Afaceri

Cu referire la impactul economic si social al IA de pe Intreg teritoriul arii este necesar de
mentionat rolul acestora in calitate de nuclee de suport pentru mediul de afaceri la nivel
local. Misiunea IA nu se limiteaza doar la lansarea intreprinderilor pe piata, suportul fiind
oferit intregii comunitati antreprenoriale.

Incubatoarele de Afaceri trebuie pozitionate ca model al antreprenoriatului. Viziunea
dezvoltarii presupune evolutia IA catre puncte antreprenoriale “one stop”.

Diagrama 5 Evolutia numdrului Incubatoarelor de Afaceri

ORGANIZATIA PENTRU kA
DEZVOX A SECTORULUI * ot
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Evolutia numarului
Incubatoarelor de Afaceri

[ —1

2009 2012 2013 2014 2015

Diagrama 6 Evolutia numarului locurilor de muncd
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Diagrama 7 Evolutia numdrului Companiilor Rezidente
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Diagrama 8 Evolutia numdrului Absolventilor IA
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M Rezidentii IA

L Absolventi IA

1.2. Consolidarea capacitatilor 1A
a. Sesiuni de Instruire a administratorilor IA

in perioada 24-25 martie, curent, administratorii Incubatoarelor de Afaceri, membrii
Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM) au participat la un atelier de lucru
in domeniul scrierii planului de comunicare, initiati de catre expertii din Norvegia.

Pe parcursul a doua zile de instruire, participantii au avut posibilitate sa analizeze cele mai
reusite practici ale Incubatoarelor de Afaceri din Norvegia, sa discute despre importanta
unui plan de comunicare si rolul coaching-ului in cadrul incubatoarelor.

Totodatd, Administratorii IA au fost instruiti cum sa elaboreze un concept al planului de
comunicare eficient si cum sa mentina o relatie de mentorat cu antreprenorii din incubator.

La data de 22-23 septembrie expertii ProNeo in parteneriat cu ODIMM au organizat un
atelier de lucru unde au participat managerii si consultantii IA.Pe parcursul a doua zile
administratorii IA au lucrat asupra dezvoltarii Business Model Canvas.Astfel participantii
au avut posibilitatea sa lucreze in echipe pentru studierea fiecarui modul in parte a
modelului Canvas.

In perioada 3-4 decembrie curent, administratorii si contabilii din cadrul Incubatoarelor
de Afaceri, membrii Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM) au participat la
un atelier de lucru In domeniul Evidentei Contabile si Cadrul legal privind functionarea
Incubatoarelor de Afaceri. In cadrul atelierului de lucru au fost discutate problemele si
neclaritatile cu care se confrunta echipele de management al IA.

b. Organizarea activitatilor de schimb de experienta pentru administratorii IA

In perioada 27-31 octombrie managerul Incubatorului de Afaceri Stefan-Vodi si
consultantii din cadrul Incubatoarelor de Afaceri Nisporeni si Soroca au mers in vizita de
studiu in Estonia unde au avut ocazia sa participe la un eficient schimb de experienta
si bune practice. Scopul deplasarii 1l constituie cunoasterea sistemului estonian de

ODIMM

Aeteaus Incubatoarelor de Afaceri din Moldova
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sustinere a intreprinderilor mici si mijlocii, in special a experienfei acumulate de Norvegia
privind modelele de organizare, administrare si functionare utilizate In cadrul
incubatoarelor de afaceri si a gradinilor de afaceri. Vizita a avut loc in cadrul Proiectului
»Cupa Antreprenoriatului Rural” finantat de catre Ministerul de Exterene al Estoniei
si implementat de Center for Pure Development in colaborarea cu Organizatia
pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii si Business Consulting
Institute.

in perioada 30 mai 2015 - 22 ijunie 2015, managerii incubatoarelor de afaceri din
Dubasari, Ceadir Lunga, Stefan Voda si incubatorul de afaceri de pe linga ASEM s-au aflat in
Statele Unite ale Americii, intr-o vizita de studiu, prin intermediul programului ILVP
(International Leadership Visitors Program). Proiectul nominalizat, finantat de Guvernul
SUA si implimentat prin coordonare cu Corpul Pacii In Moldova , a prezentat un schimb de
experienfa pentru managerii de incubatoare, pentru familiarizarea si acumularea de noi
cunostinte in domeniul dezvoltarii micului business in zonele rurale. Totodata, proiectul a
fost focusat pe studierea tehnologiilor utilizate in companiile start-up, precum si
mecanismele de finantare .

In cadrul programului au fost vizitate mai multe incubatoare de afaceri, institutii aferente
domeniului antreprenorial, si companii ce promoveaza business-ul la nivel local , regional,
etc.

in perioada 16 -21 noiembrie 2015, managerul IP ,Incubatorului de Afaceri Raionul
Dubasari” a participat Intr-o vizita de studiu in Polonia, prin intermediul programului
»Sutinerea Masurilor de Promovare a Increderii”, finantat de UNDP. Programul contribuie
la sporirea gradului de incredere intre oamenii de pe ambele maluri ale Nistrului, prin
implicarea autoritatilor locale, organizatiilor societatii civile, comunitatii de afaceri si altor
parti interesate, precum si prin asigurarea dezvoltarii economice si sociale a comunitatilor
locale. Totodatd, programul imbunatateste capacitatile agentilor economici din R.Moldova
si regiunea transnistreana pentru integrarea economica si accesul la piata UE, precum si
stimuleazd cooperarea intre actorii de afaceri de pe ambele maluri ale raului. in cadrul
programului au fost vizitate mai multe incubatoare de afaceri, institutii aferente
domeniului antreprenorial, si companii ce promoveaza business-ul la nivel local , regional,
etc. Participantii din R.Moldova si regiunea transnistreana au avut ocazia sa discute cu
administratia incubatoarelor si cu rezidentii acestora, cu agentii economici din sfera de
producere si servicii, cu institutiile prestatoare de servicii de consultanta antreprenoriala
In cadrul vizitei au fost prezentate instrumentele de finantare a antreprenorilor polonezi
prin intermediul granturilor si fondurilor Uniunii Europene, precum si mecanismele de
finantare din partea bancilor, orientate spre sustinerea agentilor economici, inclusiv start-
upuri.

La data de 22 mai managerul Incubatorului de Afaceri Nisporeni impreuna cu 28 de
rezidentii au mers in vizita de studiu la Incubatorul de Afaceri Soroca. Aceasta vizita de
studiu a avut drept scop schimbul de experienta si bune practici dar si stabilirea relatiilor
de parteneriat antre rezidentii acestor Incubatoare de Afaceri.

s
*

ot

ODIMM
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In perioada 12-17 septembrie a avut loc o vizitd de studiu organizati in parteneriat cu
PODR din or. Staroie Pole, Polonia, la care au participat rezidentii Incubatorului de Afaceri
Soroca dar si reprezentantii ENTRANSE si ODIMM.In cadrul programului au fost vizitate
mai multe Incubatoare de Afaceri dar si organizatii de suport in afaceri.

In perioada 21-27 iunie managerul Incubatoruluide Afaceri Cimislia impreund cu
reprezentantii ODIMM au mers in vizitd de studiu in Norvegia. Scopul deplasarii il
constituie cunoasterea sistemului norvegian de sustinere a intreprinderilor mici si mijlocii,
in special a experientei acumulate de Norvegia privind modelele de organizare,
administrare si functionare utilizate in cadrul incubatoarelor de afaceri si a gradinilor de
afaceri. In program au fost incluse intalniri cu reprezentanti ai Proneo AS, SIVA, Innovation
Norway, dar si antreprenori de succes care beneficiaza de suport in dezvoltarea afacerii.

In perioada 19-21 octombrie managerul Incubatorului de Afaceri Nisporeni impreuni cu
reprezentantii ODIMM au participat la un forum Eastern Partnership care a avut loc in
or.0dessa Ucraina. In cadrul forumului s-a discutat despre rolul autoritatilor Publice Locale
in dezvoltarea sectorului IMM, precum si perspectivele programe de dezvoltare a IMM.

In perioada 22-25 octombrie managerul IA Nisporeni a participat la un workshop in
Olanda organizat si finantat de Parlamentul European, care a avut drept scop elaborarea
unui program de sustinere a tinerilor antreprenori din intreaga Europa, de catre
Parlamentul European. In cadrul vizitei sa efectuat vizite de studii la diversi antreprenori
din Olanda si un schimb de experienta cu toti participantii atelierului de lucru

In perioada 30.07-02.08.2015 managerul Incubatorului de Afaceri Cimislia a participat la
un atelier de lucru care a avut loc In or.Sinaia, Romania. Mangerul IACM, a trecut etapa de
concurs a ideiilor de antreprenoriat social si a fost selectata pentru participarea la atelierul
de lucru ,Antreprenoriatul social: perspective de dezvoltare pentru Republica Moldova”. In
cadrul activitatilor desfasurate la Sinaia, au fost discutate legislati si experienta Romaniei in
domeiul antreprenoriatului social. Deasemena au fost initiate si elaborate 3 note
conceptuale pentru dezvoltarea antreprenoriatului social in Republica Moldova.

Urmare a acestor vizite s-au stabilit relatii de colaborare cu partile implicate, optind pentru
relatii de parteneriat In viitor.

c. Instituirea unui program de mentorat cu atragerea expertilor PRO NEO

In anul 2015 continui implementarea proiectului “Business Incubator Network” finantat
de Guvernul Norvegiei. Proiectul isi propune pentru realizare in anul 2015 un program de
mentorat sus{inut de expertii companiei norvegiene ProNeo care are drept scop transferul
de cunostinte iIn domeniul administrarii eficiente a Incubatoarelor de Afaceri avand ca baza
modelul de succes al Incubatoarelor de Afaceri din Norvegia.

In perioadele 16-19 si 24-26 februarie curent, a avut loc prima rundi a vizitelor de
mentoring de catre experti norvegieni in toate cele 9 Incubatoare de afaceri membre a
RIAM. Expertii norvegieni au discutat cu echipa de management si reprezentantii

s
*
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rezidentilor pentru a putea identifica necesitatile si probleme lor si solutionarea acestora.
Totodata, au fost studiate problemele cu care se confrunta managerii incubatoarelor de
afaceri. In urma acestei vizite au fost propuse alternative de solutionare a problemelor
existente in cadrul incubatoarelor de afaceri din Moldova.

Cea de a doua etapad a programului de mentorat a avut loc In perioadele 27-28 octombrie si
10-11 noiembrie curent, fiind efectuate vizite de mentoring de catre experti norvegieni
care au avut intalniri cu managerii Incubatoarelor de Afaceri dar si cu rezidentii acestora.
In cadrul vizitei de mentorat expertii au analizat problemele si necesititile acestora.
Totodata sau apreciat schimbarile si eforturile depuse de catre rezidenti in urma
recomandarilor facute de experti in prima vizita de mentorat. Astfel aceste vizite au un
impact major in vederea schimbului de experienta si acumularii de cunostinte pentru
rezidentii Incubatoarelor de Afaceri.

1.2. Consolidarea capacitatilor rezidentilor IA
a. Desfasurarea sesiunilor de instruire pentru rezidenti

Pe parcursul anului 2015 in cadrul IA au avut loc sesiuni de instruire in diverse domenii.
Beneficiari ai acestora au fost atit rezidentii IA cit si reprezentantii companiilor locale,
potentiali antreprenori. In total in cadrul IA au fost instruite 730 persoane.

Tabel 3 Instruiri Tn cadrul 1A

Incubatorul Instruri in Instruiri in Instruiri in Schimb de
cadrul IA cadrul cadrul experienta / Vizite
(total) programelor proiectului de studiu
Nationale “Entranse to
GEA new
PNAET markets”
IA Soroca 14 - 3
IA Stefan Voda 8 2 2
IA Leova - - - -
IA Rezina 9 1 1
IA Sangerei 9 2 -
IA Dubasari 4 2 2
IA Ceadir Lunga 4 2 1
IA Nisporeni 6 1 3
IA Cimislia 7 - 3 1
Total 61 13 13

Printre cele mai solicitate teme de instruire au fost:

- markeiting on-lain;

ODIMM: RIAM:
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- contabilitatea pe domenii;
- planificarea afacerii;
- metode de promovare si accesare a pietelor;

- accesul la finante.

b. SEED Forum Moldova

La data de 7 aprilie 2015 intre ODIMM si Seed Forum Norway Stiftelsen a fost semnat un
Acord de Parteneriat cu privire la implementarea proiectului intitulat Access to Finance -
ACCESS finantat de Ministerul Afacerilor Externe din Norvegia.

Seed Forum Norway Stiftelsen (http://www.seedforum.org) este o retea globala de
fundatii non-profit si reprezentante nationale in peste 40 de tari. Misiunea Seed Forum este
sa prezinte investitorilor din Intreaga lume companiile nou create cu potential de crestere
si idei inovative, precum si sa instruiasca antreprenorii in domeniul de fundrising si sa
reduca riscul investitional pentru investitori.

Proiectul Access to Finance - ACCESS presupune transferul de cunostinfe din Norvegia
catre Moldova in ceea ce priveste procesul de lucru al Seed Forum, precum si va contribui
la crearea companiilor cu potential de crestere la nivel global, precum si ulterior facilitarea
accesului la finante pentru acestea.

La data de 19 mai 2015, ODIMM in parteneriat cu Seed Forum Global a organizat un
eveniment unic pentru Republica Moldova - Seed Forum Pitch Training.

Scopul evenimentului a fost de a oferi oportunitatea, dar si informatia necesara pentru
dezvoltarea capacitatilor de prezentare a ideilor de afaceri intr-un mod comprehensiv si
atractiv viitorilor investitori.

Pitch Training are o duratd de 8 ore si include urmatoarele module de instruire: a)
"Procesul de investitii si documentele folosite"; b) "Cum sa lucrezi cu un partener din
domeniul finantelor corporative"; c) "Pregatirea pentru Due Diligence"; d) "Tehnici de
negociere cu investitoriir"; e) "Strategii de dezvoltare"; f) "Cum sa-ti protejezi avantajul
competitiv".

Evenimentul a reunit start-upuri cu idei de afaceri creative si inovative din Republica
Moldova din domeniile IT, publicitate, sfera serviciilor, educatie si industrie.

Formatorul trainingului - DI Steinar Korsmo, CEO si Presedintele Seed Forum Global, a
subliniat principalele momente, reguli dar si mecanisme de formulare si prezentare a
afacerii pentru a reusi sa atraga investitorii sau alte fonduri externe in scopul dezvoltarii cu
succes a afacerii.

Fiecare participant al Trainingului au avut ocazia sa isi structureze o prezentare a propriei
afaceri in 7 minute, fiind ghidat de expertii-formatori in modul corect de realizare a
acesteia pentru a cointeresa potentialii investitori in lansarea si dezvoltarea ideii.
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La finele sesiunilor de training au fost selectate companiile care isi vor aplica cunostintele
acumulate In cadrul Seed Forum Chisindu, care a avut loc la data de 26 mai 2015 si 9
noiembrie 2015.

In urma desfasuririi celui de al 2-lea Seed Forum Moldova, 4 companii autohtone au fost
selectate pentru participarea si prezentarea ideilor sale la Seed Forumurile din Singapore,
New York, San Francisco, Oslo si Tallin.

c. Internationalizarea rezidentilor

In cadrul Conferintei finale a proiectului ,Reteaua regionald a Incubatoarelor de afaceri
»Black Sea BI-Net", pe data de 6 martie 2015 a avut loc un eveniment de brokeraj la care
au participat reprezentanti ai companiilor si a institutiilor de suport a IMM-urilor din cele 6
tari partenere ale proiectului: Moldova, Romania, Ucraina, Turcia, Armenia, Grecia.
Evenimentul de brokeraj a oferit posibilitatea companiilor din Moldova, inclusiv
rezidentilor IA participante la eveniment, de a stabili Intalniri de afaceri cu firme strdine
intr-un cadru organizat; identificarea unor potentiali parteneri de afaceri si de proiecte
comune; promovarea proprie ca partener de afaceri; analiza pietei interne si externe, etc.

Participarea in cadrul evenimentului de brokeraj ofera o serie de avantaje, dintre care cel
mai important este contactul cu partenerii straini din urmatoarele domenii:

- Agricultura (Association of Young Farmers, Greece);

- Constructii (Sowiens. SRL, Romania);

- Instrumente chirurgicale (Bioskopi Medikal Ilac, Turcia);

- Producerea materialelor din plastic (Karbon Plastic, Turcia);
- Consultanta in afaceri si mediu (Grecia).

Alte avantaje ale acestui eveniment constau in identificarea unor potentiali parteneri de
afaceri si/sau transfer tehnologic, promovarea proprie ca potential partener de afaceri,
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analiza pietei interne si externe, a cererii si a ofertei, aceste elemente contribuind la
imbunatatirea strategiei companiei sau a planului de afaceri.

1.3 Dezvoltarea schemelor de suport financiar pentru rezidentii IA
a. Competitia de Granturi 2015

Pentru a stimula o dezvoltare antreprenoriala sustenabila Organizatia de Dezvoltare a
Intreprinderilor Mici si Mijlocii in parteneriat cu PRO NEO Sa Norvegia si ENTRANSE cu
suportul financiar al Guvernului Norvegiei a organizat Competitia de Granturi mici pentru
rezidentii Incubatoarelor de Afaceri din Moldova. Unul din obiectivele acesteia este

- stimularea dezvoltarii companiilor rezidente ale Incubatoarelor de Afaceri
prin oferirea finantarii nerambursabile pentru procurarea produselor,
serviciilor si tehnologiilor noi,

- pilotarea unui mecanism de sprijin al companiilor rezidente ale IA.

Solicitantii eligibili au fost intreprinderile private micro, mici sau mijlocii (IMM) din
Republica Moldova, inregistrate in conformitate cu legislatia in vigoare, rezidente ale
Incubatoarelor de Afaceri (IA) din raioanele Stefan Voda, Leova, Rezina, Singerei, Dubdsari,
Ceadir Lunga, Nisporeni, Cimislia.

Pe parcursul perioadei de 29.10.2015 - 12.11.2015 au fost depuse 36 Dosare de Finantare
din partea rezidentilor Incubatoarelor de Afaceri vizate. Pe parcursul elaborarii Dosarului
de Finantare Solicitantii au fost asistaii de managerul Incubatorului de Afaceri. De
asemenea, Solicitantii au beneficiat de servicii de mentorat asigurate de cdtre expertul
ODIMM. Dupa finalizarea termenului de prezentare a Dosarelor de Finantare, acestea au fost
transmise unui expert care a evaluat dosarele de finantare. Decizia de acordare a grantului
a fost luata de Comitetul de Evaluare compus din 2 reprezentanti ODIMM, 2 reprezentanti
ai Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova si 1 reprezentant al proiectului
ENTRANSE. Astfel, a fost luata decizia de a acorda finantare nerambursabila in marime de
pina la echivalntul a 2000 euro la 14 companii rezidente ale Incubatoarelor de Afaceri.

b. Fondul de sustinere financiara a rezidentilor
Crearea Fondului de Sustinere a Rezidentilor

In prima jumatate a anului 2014 ODIMM a elaborat schema de finantare si setul de acte
procedurale necesare constituirii si functionarii Fondului de sustinere financiara a
rezidentilor.

Regulament stabileste modul de formare si principiile de accesare a mijloacelor financiare
ale Fondului de sustinere a Rezidentilor din cadrul Incubatorului de Afaceri. Obiectivul
Fondului este de a spori capacitatea de dezvoltare a antreprenorilor - rezidentilor din
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cadrul IA prin facilitarea accesului la finantare a acestora, urmare acordarii resurselor
financiare sub forma de imprumut preferential.

Actele mentionate au fost aprobate de catre Consiliul de coordonare si monitorizare a
credrii si dezvoltarii business incubatoarelor si ulterior de catre Consiliul de Administratie
al incubatoarelor de afaceri din Stefan Voda, Leova, Rezina, Singerei, Dubasari, Ceadir
Lunga si Nisporeni.

In baza actelor aprobate, fiecare Incubator de afaceri a constituit un Fond de sustinere
financiara a rezidentilor in valoare de 300 000 lei, directionat spre a spori capacitatea de
dezvoltare a antreprenorilor - rezidentilor din cadrul Incubatoarelor de Afaceri prin
facilitarea accesului la finantare a acestora, urmare acordarii resurselor financiare sub
forma de imprumut preferential.

Utilizarea Fondului de Sustinere a Rezidentilor

In perioada de raportare 9 agenti economici din cadrul Incubatoarelor de Afaceri au
beneficiat de finantare In suma totala de 451 700 lei. Suma maxima a creditului este de
60000 lei si este acordata fara procente si comisioane pe perioada de incubare.

Practica pozitiva de functionare a Fondului de suport financiar al rezidentilor a fost
preluata de la Incubatorul de Afaceri din Soroca care a obtinut rezultate tangibile in acest
domeniu. In cadrul IA Soroca de sustinere financiard, la moment, beneficiaza 10 companii
in suma totala de 665 000 lei. Conditiile de finantare si marimea fondului in cadrul acestui
incubator sunt diferite.

Diagrama 9 Gradul de utilizare a Fondului de Sustinere a Rezidentilor
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c. Participarea la expozitii

In cadrul Expozitiei ,Fabricat in
Moldova 20157, ODIMM a
subventionat integral costul de
participare pentru 3 rezidenti ai
Incubatoarelor de Afaceri din
Rezina, Leova, Ceadar Lunga.
Antreprenorii au avut posibilitatea
sa 1Isi vanda produsele si
promoveze serviciile In cadrul
targului expozitional. Cea de-a 14-
a editie a Expozitiei ,Fabricat in
Moldova” gazduieste in acest an in
jur de 260 agenti economici din
toate regiunile Republicii Moldova. In cadrul expozitiei-tirg producitorii din tard au
oportunitatea sa incheie parteneriate si sa fie mai aproape de clienti. Totodat3,
intreprizatorii autohtoni au posibilitatea sa isi prezinte produsele, sa organizeze degustatii
si sa ofere reduceri de pret pentru toti vizitatorii. De asemenea, ODIMM a arendat 58 m2 ,
spatiu expozitional oferit beneficiarilor Programului de atragere a remitentilor in
economie ,PARE 1+1" si Incubatoarelor de Afaceri din Rezina, Leova, Ceadar Lunga.
Antreprenorii au posibilitate sa isi prezinte realizarile si produsele, achitand doar taxa de

inregistrare.

1.4 Identificarea noilor rezidentilor

a. Organizarea concursurilor regionale ale Ideilor de Afaceri ,Cupa
Antzreprenoriatului Rural”

Organizatia de Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii si Business Consulting Institute
au lansat urmatoarea faza a Proiectului "Promovarea Antreprenoriatului in Localitatile
Rurale”. La aceasta faza, a fost organizat cate un Hackathon (maraton) in fiecare dintre cele
trei incubatoare de afaceri gazda, dupa cum urmeaza: 21-22 noiembrie -IA Soroca, 28-29
noiembrie -1A Nisporeni, IA Stefan-Voda. Hackathonul presupune un maraton de doua zile
pentru persoanele din mediul rural care doresc sa inifieze o afacere sau sa o dezvolte pe
cea existenta. Obiectivul de baza al concursului este de a descoperi, sustine si promova
tineri care pot sa gestioneze o afacere de succes In localitatea lor de basting, in diferite
domenii, la alegerea lor.

In cadrul Hackathonului, participantii au avut parte de doud doui zile de instruri cu
participarea unor experti internationali si locali. La finalul instruirii, juriul a selectat cite 5
echipe pentru fiecare regiune care vor beneficia de sprijin in dezvoltarea afacerilor din
partea incubatorelor de afaceri Soroca, Nisporeni si Stefan Voda, precum si din partea unei
echipe de mentori locali si internationali.

Proiectul “Promovarea Antreprenoriatului in Localitatile Rurale” este finantat de
Ministerul Afacerilor Externe al Estoniei, prin intermediul Fondului de Asistenta Umanitara
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si de Dezvoltare, si implementat, in perioada august 2015 - iunie 2016, de Compania de
Consultanta “Business Consulting Institute” (BCI), in parteneriat cu Organizatia de
Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) si CIVITTA Estonia.

21-22 noiembrie 2015. Incubatorul de afaceri din Soroca a gazduit primul Hackathon din
cele trei preconizate pentru actuala editie, In cadrul Proiectului “Promovarea
Antreprenoriatului in Localitatile Rurale”.

La eveniment au participat in total 75 de tineri din mediul rural care doresc sa initieze o
afacere sau sa o dezvolte pe cea existenta. Dintre ei, 50 au acceptat provocarea si au intrat
in competitie. Concurentii, grupati In 14 echipe, au participat timp de doua zile la un
veritabil maraton de instruiri, facilitat de experti BCI, ODIMM, ENTRANSE si CIVITTA
Estonia.

In prima zi, concurentii au audiat prezentirile facilitatorilor si s-au implicat in rezolvarea
exercitiilor practice privind aplicarea metodologiei Lean Business Canvas, folosirea
instrumentelor de prezentare a ideii de afaceri, identificarea segmentelor de clienti si
stabilirea Produsului Minim Viabil.

Pentru a doua zi, concurentii au avut de finalizat modelul de afacere, structura costurilor si
veniturilor si de identificat canalele de promovare a marfurilor.

Dupa deliberare, juriul a anuntat ca la aceasta etapa a concursului au fost selectate
urmatoarele 5 echipe: “Pentru tine” (creperie), “Milk Nord” (mini fabrica de prelucrare a
laptelui), “Jump Up” (fitness), ,Sor Tur” (agentie turistica) si ,BIS” (servicii interactive).

Totodata, juriul a decis sa includa compania “Lefrucom” in programul de mentorat al
proiectului, pentru a o ajuta sa se dezvolte.

Echipele selectate vor beneficia timp de 6 luni de sprijin in dezvoltarea afacerilor din
partea incubatorului de afaceri Soroca, precum si din partea unei echipe de mentori locali
si internationali.

28-29 noiembrie 2015. Business Consulting Institute, in parteneriat cu Organizatia de
Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM), ENTRANSE si CIVITTA Estonia, a
organizat, la Incubatorul de afaceri din Nisporeni, cel de-al doilea Hackathon, in cadrul
Proiectului "Promovarea Antreprenoriatului in Localitatile Rurale”.

In cele doui zile de maraton, tinerii din mediul rural inscrisi In concurs au trecut o
adevarata scoala in domeniul afacerilor. Ei a fost instruiti de facilitatorii proiectului cum sa
utilizeze corect si eficient instrumentele de prezentare a unei idei de afacere si cum sa
elaboreze cat mai reusit o prezentare, astfel incat sa-i convinga pe potentialii investitori.

De asemenea, concurentii s-au exersat in identificarea segmentelor de clienti, crearea
Produsului Minim Viabil, operarea cu modelul de business CANVAS, elaborarea structurii
costurilor si veniturilor, precum si in identificarea canalelor de promovare a produselor.

La finalul evenimentului juriul a anuntat ca, potrivit punctajului obtinut, la aceasta etapa a
concursului au fost selectate urmatoarele 5 echipe: Arhilogic (servicii design interior), Love
Box (cadouri pentru indragostiti), Sacul galben (colectarea si prelucrarea frunzelor),
Portocala mecanica (constructia unui teren de fotbal) si Eco-bags (fabricarea pungilor de
hartie).
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Echipele selectate vor beneficia timp de 6 luni de sprijin In dezvoltarea afacerilor din
partea Incubatorului de afaceri Nisporeni, precum si din partea unei echipe de mentori
locali si internationali.

5-6 decembrie 2015. La Incubatorul de afaceri din Stefan Voda a avut loc ultimul
Hackathon din cele trei preconizate pentru actuala editie, in cadrul Proiectului
"Promovarea Antreprenoriatului In Localitatile Rurale”.

Peste 50 de tineri din mediul rural, care doresc sa initieze o afacere sau sa o dezvolte pe cea
existentd, s-au grupat In 14 echipe si au participat sambata si duminica trecuta la un
maraton al ideilor de afaceri. Indrumati de facilitatori din partea BCI, ODIMM, ENTRANSE si
CIVITTA Estonia, tinerii s-au initiat in utilizarea corecta si eficienta a instrumentelor de
prezentare a unei idei de afacere.

Totodata, concurentii au rezolvat exercitii practice privind identificarea segmentelor de
clienti, crearea Produsului Minim Viabil, operarea cu modelul de business LEAN.

Proiectul "Promovarea Antreprenoriatului in Localitdtile Rurale” va lansa un program de
mentorat pentru echipele selectate in cadrul celor trei maratoane ale ideilor de afaceri care
s-au desfasurat la finele anului 2015 in Soroca, Nisporeni si Stefan Voda.

Cele 15 echipe selectate (cate 5 din fiecare din raioanele mentionate) vor beneficia timp de
6 luni de sprijin in dezvoltarea afacerilor din partea incubatoarelor locale de afaceri si a
unei echipe de mentori locali si internationali.

Evenimentele de lansare a programului de mentorat vor avea loc dupa cum urmeaza:
19 ianuarie - in incinta ODIMM, Chisinau

20 ianuarie - la Incubatorul de Afaceri din Soroca

21 ianuarie - la Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda.

Programul de mentorat cuprinde o serie de activitati structurate dupa cateva etape
distincte de dezvoltare a ideii de afacere.

Pentru urmatoarea perioada de implimentare se preconizeaza doua ateliere de lucru cu
cele 15 echipe selectate.

Totodata finala Proiectul "Promovarea Antreprenoriatului in Localitatile Rurale” va avea
loc la data de 6 mai care va fi In emisie direct la TVR Moldova 1.Cele trei echipe care vor iesi
in finala vor avea posibilitatea sa mearga intr-o vizita de studiu in Estonia unde vor vizita
mai multe organizatii de support in afaceri.

1.5. Promovarea IA
a. Mediatizarea activitatii IA la diferite evenimente

In scopul promovirii si mediatizirii activititilor, serviciilor si oportunititilor
Incubatoarelor de Afaceri au fost elaborate paginile web si deschise conturi pe retelele de
socializare, unde acestea pot sa plaseze cele mai recente noutati, informatii, evenimente si
activitati. De asemenea IA dispun de material promotionale printate: pliante, brosuri,
banere, calendare, etc.
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b. Suport in organizarea zilei usilor deschise in IA

Traditional in cadrul Incubatoarelor de Afaceri se organizeaza Ziua Usilor Deschise.
Evenimentul dat se inscrie in seria activitatilor de promovare a antreprenoriatului,
organizate la nivel local si national, aliniate campaniei coordonate de Comisia Europeana -
,Siptimana Europeand a Intreprinderilor Mici si Mijlocii”.Scopul evenimentului este
informarea IMM-urilor privind masurile de sprijin oferite de UE si autoritatile locale,
regionale si nationale, precum si recunoasterea contributiei antreprenorilor la cresterea
dezvoltarea inovarii. De asemenea s-a prezentat activitatea Incubatoarelor de Afacere
pentru dezvoltarea Intreprinderilor nou create.

c. Suport in dezvoltarea paginilor web a IA

Pe parcursul anului s-a colectat informatia necesara despre activitatea Incubatorului de
Afaceri si al rezidentilor sdi. In conlucrare cu managerii Incubatoarelor de Afaceri sa
identificat necesitatile promovarii activitatii IA si al produselor sau serviciilor prestate de
catre rezidentii ce activeaza in cadrul Incubatorului de Afaceri. Astfel in lucru comun cu
administratorii IA a fost elaborat conceptul paginii web pentru cele 8 Incubatoare de
Afacerti:

[A Nisporeni www.ian.md;

[A Ceadir Lunga www.iacl.md;
IA Rezina www.iar.md;

IA Leova www.ial.md;

IA Dubasari www.iard.md;
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6. IA Singerei www.iasg.md;
7. 1A Stefan Voda www.iasv.md
8. IA Cimislia www.iacm.md

CAPITOLUL 2

Dezvoltarea si extinderea Retelei Incubatoarelor de
Afaceri din Moldova

Misiunea RIAM

Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova este o platforma de cooperare creata printr-o
intelegere benevola a membrilor sai, cu scopul de a promova rolul Incubatoarelor de Afaceri in
dezvoltarea economica si recunoasterea acestora la nivel national si international

2.1. Gestionarea RIAM

Pe pracursul anului In cadrul RIAM au fost organizate 3 sedinte de lucru.

La data 6 martie a avut loc sedinta trimestriala a Consiliului Consultativ al Retelei
Incubatoarelor de Afaceri din Moldova. In cadrul sedintei de lucru a Consiliului Consultativ
sa discutat situatia curenta In cadrul incubatoarelor de afaceri. Fiecare manager de
incubator a pus In discutie dificultatile cu care se confrunta:

e Intretinerea si administrarea IA.
e Necesitatile rezidentilor.
e Gradul de ocupare a spatiului in cadrul IA.

In urma discutiilor au fost identificate premizele problemelor existente si propunerea unor
solutii pentru inlaturare acestora.

De asemenea sa discutat despre posibilitati de fundraising, fiecare incubator a elaborat un
draft de program de dezvoltare in cadrul raionului in care activeaza, care urmeaza sa fie
propus spre finantare consiliului raional si donatorilor externi.

La data de 12 august a avut loc cea de a doua Sedinta al Consiliului Consultativ al Retelei
Incubatoarelor de Afaceri din Moldova.

In cadrul sedintei de lucru a Consiliului Consultativ sa discutat despre activitatea
Incubatoarelor de Afaceri pe parcursul trimestrului II. Totodata fiind analizate rapoartele
prezentate de catre managerii 1A, s-a observat o crestere al numarului de rezidenti in
cadrul IA. Pe ordinea de zi a fost inclusa aderarea Incubatorului de Afaceri Cimislia la
Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova.
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In cadrul Sedintei Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova sa propus un concept al
paginilor web pentru Incubatoarele de Afaceri care va fi elaborat dupa un design comun
pentru toate Incubatoarele de Afaceri. De asemenea, In cadrul Sedintei Retelei
Incubatoarelor de Afaceri din Moldova sa propus un concept al brosurii “Istorii de Succes”
din cadrul Incubatoarelor de Afaceri. Managerii IA au fost Insarcinati sa identifice in cadrul
IA cele mai de succes afaceri care urmeazi a fi ilustrate si descrise in aceastd brosura. in
cadrul Sedintei Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova sa discutat despre noile
oportunitati de finantare pentru rezidentii [IA prin participarea acestora la concursul
granturilor unde urmeaza sa fie selectate cele mai bune planuri de dezvoltare a afacerii.
Totodata managerii IA au fost informati despre criteriile de elegibilitate pentru
participarea rezidentilor.

La data de 4 decembrie a avut loc cea de a treia Sedinta a Retelei Incubatoarelor de Afaceri
din Moldova. In cadrul sedintei de lucru au fost discutate problemele curente in cadrul
incubatorelor de afaceri. Fiecare manager de incubator a pus in discutie dificultatile cu care
se confrunti. In cadrul sedintei de lucru s-au discutat posibilititile de aplicare la proiecte
internationale.

2.2. Extinderea RIAM

La 23 aprilie 2015 a avut loc deschiderea oficiala a Incubatorului de Afaceri Cimislia. La
ceremonia de deschidere a participat DI Stephane Cristophe BRIDE, Viceprim-ministru,
Ministru al Economiei, DI Wicher Slagter, reprezentant al Delegatiei UE in Republica
Moldova, presedinti si vicepresedinti de raioane din Regiunea Sud, consilieri raionali si
locali. De asemenea, au fost prezenti reprezentantii autoritatilor publice centrale si locale,

mediului de afaceri, reprezentantii ai Uniunii Europene in RM, ai proiectelor internationale
si mass-media.

Obiectivul general ale infiintarii Incubatoarelor de Afaceri Cimislia este facilitarea accesului
IMM-urilor la surse de finantare, cresterea numarului de activitati economice competitive,
intarirea climatului investitional, precum si reducerea ratei somajului in regiune.

Incubatorul de Afaceri din Cimislia a fost creat in baza Matricei de Politici pentru
Programul de suport Sectorial ,Stimularea Economica in Zonele Rurale", finantat de UE, in
concordanta cu prioritatile Guvernului RM de creare a infrastructurii de suport in afaceri
adecvate necesititilor mediului de afaceri, indeosebi din zonele rurale.In cadrul sedintei de
lucru a Consiliului Consultativ al Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova care a avut
loc la data de 12 august 2015, a fost decisa aderarea Incubatorului de Afaceri Cimislia la
Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova.

s
*

ot

ODIMM

Aeteaus Incubatoarelor de Afaceri din Moldova




DISA Raport Anual 2015|23

r T——--

) Imby
ML )T TTC T ol

w ! .

2.3 Internationalizarea RIAM

a. Aderarea la reteaua regionala Black Sea BI-Net

(\ La 2 martie 2015, in cadrul Conferintei finale a
Bl"‘N ET Proiectului ,Refeaua regionala a Incubatoarelor de

BLACK SEA  afaceri ,Black Sea BI-Net" au fost prezentate 8 IA,
membri ai Refelei Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM), creata cu suportul
ODIMM in decembrie 2013. Reteaua este o platforma de cooperare instituita printr-o

intelegere benevola a membrilor sdi pentru a promova rolul Incubatoarelor de Afaceri in
dezvoltarea economica si recunoasterea acestora la nivel national si international.

Proiectul Black Sea BI-Net are ca obiectiv crearea unei platforme pentru stabilirea
legaturilor dintre membrii BI-Net (IMM-uri incubate, incubatoare de afaceri, organizatii de
sprijin pentru afaceri si autoritatile publice relevante) din farile partenere: Moldova,
Romania, Ucraina, Armenia, Grecia si Turcia. Proiectul sustine platforma on-line - Bl-retea
web-pagina, care faciliteaza, de asemenea, comertul intre partenerii regionali.
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De asemenea pe data de 24 Martie a fost semnat
Memorandumul de colaborare intre membrii din cele 6 tari
a retelei BI-NET (Romania, Armenia, Turcia, Grecia, Ucraina
si Moldova).

b. Identificarea si stabilirea relatiilor cu retelele
internationale a incubatoarelor de afaceri

La data de 24 martie membrii RIAM au semnat Acordul de colaborarea cu institutile de
suport in afaceri din 6 tari participante In proiectul “Black Sea BI-Net”. Obiectivul Asociatiei
este consolidarea colaborarii intre institutiile de suport in afaceri din tarile bazinului Marii
Negre pentru sporirea situatiei social-economice din regiune, stimularea conceptului de
crestere a incubatoare de afaceri In cadrul unei economii competitive in bazinul Marii
Negre.

2.4 RIAM in calitate de platforma a dialogului public - privat

In perioada 20 octombrie - 17 noiembrie 2015 Ministerul Economiei si ODIMM a organizat
campania ,Zilele businessului regional”. Actiunea a cuprins o serie de evenimente publice
pe platforma Incubatoarelor de Afaceri din orasele Soroca, Stefan Voda, Leova, Rezina,
Sangerei, Nisporeni, Dubasari, Cimislia. Scopul campaniei este de a consolida dialogul
public cu mediul de afaceri din regiuni si APL-uri pentru identificarea nevoilor acestora in
actualul context socio-economic si elabora masurile de ameliorare.

Agenda evenimentelor a inclus prezentari ale specialistilor Ministerului Economiei si
ODIMM precum si a expertilor din cadrul proiectelor de dezvoltare despre comertul pe
piata Uniunii Europene, care sint beneficiile, cum isi gasesc partenerii, care sint cerintele
tehnice, procedurile vamale de acces pe piata europeana. Totodata, au fost prezentate noile
programe si oportunitati de finantare a afacerii: cum acceseaza fondurile si cum pregatesc
implementarea standardelor de calitate si a noilor tehnologii, care in perspectiva le vor
asigura un loc nu doar pe piata internad, dar si pe cea externa.

La evenimentele nominalizate au participat cca 260 reprezentanti ai mediului de afaceri, ai
autoritatilor publice locale, ONG-urile, sectiile economice din Consiliile Raionale . In cadrul
fiecarui Incubator au fost intruniti reprezentanti ai raioanelor invecinate.

2.5 Promovarea RIAM
a. Promovarea si mediatizarea activitatii RIAM la diverse evenimente tematice

Pe parcursul anului a fost luate mai multe masuri pentru promovarea Retelei
Incubatoarelor de Afaceri din Moldova. Promovarea RIAM a fost efectuata prin intermediul
paginii web www.riam.odimm.md si a retelelor sociale dar si prin diseminarea materialelor
informative privind activitatea RIAM si importanta ei in dezvoltarea economica.
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Participarea membrilor RIAM la evenimente nationale si internationale la fel a fost un mod
de promovare.

Un eveniment notoriu a fost organizat la 17 decembrie 2015, de catre Ministerul Economiei
si Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii cu genericul
Ziua IMM-urilor. Evenimentul a avut drept obiectiv:

......

e Recunoasterea contributiei antreprenorilor la ameliorarea competitivitatii
economiei nationale, la crearea de locuri de munca si implicarea directa in
dezvoltarea unei societdti durabile. Promovarea “antreprenorilor model”;

¢ Promovarea companiilor incepatoare cu potential de crestere;

e Stimularea dezvoltarii Incubatoarelor de Afaceri din Republica Moldova.

La eveniment au participat reprezentanti ai Guvernului, administratiei publice centrale si
locale, misiuni diplomatice, organizatii si proiecte internagionale, organizatii obstesti,
agenti economici si reprezentanta mass-media.

In cadrul evenimentului au fost organizate ceremoniile de premiere in cadrul:

1. Concursului republican ,Cel mai bun antreprenor din sectorul IMM” in cadrul caruia
au fost premiati 20 de antreprenori din diverse domenii de activitate;

2. ,Competitia de granturi 2015”, organizata de ODIMM in cadrul proiectului
ENTRANSE, finantat de Guvernul Norvegiei, in cadrul careia au fost oferite granturi
pinala 2000 euro pentru 14 rezidenti ai Incubatoarelor de Afaceri;

3. Concursul ,Incubatorul Anului” editia 2015, organizat de ODIMM in cadrul Retelei
Incubatoarelor de Afaceri din Moldova, premiant fiind nominalizat Incubatorul de
Afaceri Rezina.
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b. Actualizarea si dezvoltarea paginii web a RIAM

Pe parcursul anului au fost efectuate lucrari de modernizare a paginii web al Retelei
Incubatoarelor de Afaceri din Moldova in scopul promovarii si mediatizarii activitatilor,
serviciilor si oportunitatilor Incubatoarelor de Afaceri. Deasemenea a fost introduse
compartimente noi cum ar fi introducerea pe site a hartii interactive cu amplasarea
Incubatoarelor de Afaceri si o scurta descriere a acestuia. Astfel, prin intermediul site-lui in
permanenta se actualizeaza informatia privind programele de suport in afaceri dar si
activitatea Incubatoarelor de Afaceri in cadrul RIAM.

c. Elaborarea brosurii istorii de succes

Brosura ,Istorii de Succes” a fost dezvoltata pentru a prezenta oportunitatile oferite de
Incubatoarele de Afaceri si pentru a sustine stimularea antreprenoriala a persoanelor
care doresc sa-si dezvolte capacitatile antreprenoriale, sa lanseze afaceri proprii sau
doresc sa-si extinda afacerile existente pentru crearea locurilor noi de munca. Acesta
brosura contine 15 istorii de succes a companiilor rezidente a Incubatoarelor de Afaceri
care prin demararea si extinderea afacerilor lor isi transforma viziunile in realitate.

Scopul brosurii este sa constituie o sursa de informare si stimulare In inifierea unei
afaceri.

ODIMM:

proneo

Istoriile de succes

ale incubatoarelor de afaceri 2015

ORGANIZATIA PENTRU ke
DEZVOLTAREA SECTORULUI . ot
INTREPRINDERILOR
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2.6 Impactul RIAM

Reteaua Incubatoarelor de Afaceri are ca scop recunoasterea IA la nivel national si
international. Prin activitatea sa, RIAM contribuie la promovarea principiilor de incubare a
afacerilor in randul populatiei si in special a antreprenorilor incepatori, extinderea
capacitatilor de dezvoltare a Incubatoarelor de Afaceri si a rezidentilor lor si consolidarea
capacitatii de absorbtie si utilizare eficienta a fondurilor publice / donatoare. Realizarile
principale ale RIAM sunt:

aplicarea si implementarea proiectelor finantate de donatorii externi;
consolidarea capacitatilor manageriale ale administratorilor Incubatoarelor
de Afaceri;

realizarea transferului de cunostinte si experiente;

elaborarea de catre Incubatoarele de Afaceri a planurilor de dezvoltare
strategica pentru anii 2015-2017;

crearea unui sistem de monitorizare a performantelor Incubatoarelor de
Afaceri si a rezidentilor;

facilitarea accesului la finantare pentru companiile incubate;

sporirea nivelului de cultura antreprenoriala la nivel regional;

participarea in reteaua regionald "Black Sea BI-Net", care reprezinta o
platforma pentru stabilirea legaturilor dintre membrii BI-Net (IMM-uri
incubate, incubatoare de afaceri, organizatii de sprijin pentru afaceri si
autoritatile publice relevante) din tarile partenere: Romania, Moldova,
Ucraina, Armenia, Grecia si Turcia.

ODIMM
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