
ANUNT/INVITATIE DE PARTICIPARE
la procedura de achizifie a serviciilor de instruire prin procedura de valoare micl

in cadrul Programului Femei in Afaceri (PFA)

l. Denumirea autoriti{ii contractante: Organizaliapentru Dezvoltarea Sectorului iUU;

2. IDNO: 1007600042792;

3. Adresa: mun. Chigindu, Bd. $tefan cel Mare qi Sfdnt, nr.l34,MD-2012;

4. Numlrul de telefon: 02222 4220;

5. Tip procedur[ achizi[ie: Procedurd de valoure micd;

6. Adresa de e-mail si de internet a autoritlfii contractante: Agh:Z"ilii(d"gd-imnl.llrd;sm-Wp-dimmmd;

7. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obfine accesul la documenta{ia de

a tri b u i re : fa f,.\ t.i. *ttr yi it Wfj:"iltp:.Ut fi .W"ygy*gd1 I l.lL., $.d_;

8. Tipul autoritl{ii contractante qi obiectul principal de activitate: Institu{ie public6, misiunea -
suslinerea dezvoltdrii sectorului intreprinderilor mici qi mijlocii din Republica Moldova;

9. Cump5rEtorul invitl operatorii economici, persoane juridice interesafi, care pot satisface
necesitlfile, sI participe la procedura de achizifie privind prestarea urm5toarelor servicii:

Nr
a

dlo

Cod
CPV

Denumirea
serviciilor
solicitate

Unitat
ede

mlsur
il

Cantitat
e

Specificarea tehnicfl deplinl
solicitatil, Standarde de

referintl

Valoarea
estim atil
(MDL)

: Lot- 1

1.
80s 1 000

0-2

Servicii de
instruire online

pentru tineri
in cadrul

Programului
,rFemei in
Afaceri"

Curs
de

instrui
re

I grup
(pdnd la 80

de
persoane)

6 zile - de instruire online
,,F orm at e antrepreno r iald"
(limbu de instruire - RO)

Prestatorul va propune 2

formatori pentru fiecare modul
de instruire ;i va fi responsabil

de org afiizarea intregului proces
de instruire conforrn condiliilor

descrise mai ios.

31 666,67

2.
805 1 000

0-2

Servicii de
instruire online

pentru tineri
in cadrul

Programului
,rFemei in
Afaceri"

Curs
de

instrui
re

I grup
(pdna la 80

de
persoane)

6 zile - de instruire online
,,F orm ar e antreprenor iald" .

(limba de instruire - RO)

Prestatorul va propune 2

formatori pentru fiecare modul
de instruire qi va fi responsabil

de org anvzarea intregului proces
de instruire conform condiliilor

descrise mai ios.

31 666,67



-J.
805 1 000

0-2

Servicii de
instruire online

pentru tineri
in cadrul

Programului
,rFemei in
Afaceri"

Curs
de

instrui
re

I grup
(p6n[ la 80

de
persoane)

o 6 zrle - de instruire online

,,Form are antreprenoriald" .

(limbu de instruire - RO)

Prestatorul va propune min.2
formatori pentru fiecare modul
de instruire qi va fi responsabil

de org anizarea intregului proces
de instruire conform condifiilor

descrise mai.jos.

31 666,67

Valoarea estim atil, lei: 95 000,00
lei

10. Cerinfe fafi de activitlfile necesare pentru desfi;urarea cursurilor de instruire:

a) Cursurile de instruire se vor desfbgura in regim online, utiliz6nd solulii pentru conferinle video Ei
intdlniri online (ZoomlTrueConf/Microsoft Teams sau altele), care vor permite efectuarea apelurilor
video de grup, vor conline chat interactiv, unde beneficiarii vor avea posibilitate sd acorde intrebdri
formatorilor, vor confine opliuni de partajare ecranului, pentru prezentdrile PowerPoint a
formatorilor;

b) Prestatorii vor fi responsabili de asigurarea transmisiei semnalului video/audio de inalt6 calitate, in
aga fel in c6t materialul prezentat de formator sd fie unu vizibil, sunetul sd fie unu clar pentru
benefi ciarii instruirii;

c) Prestatorii vor fi responsabili de contractarea unei persoane care va asista Formatorii in procesul de
petrecere cursului de instruire, asistentul va superviza activitatea beneficiarilor, va urmdri qi va
sistematiza intrebdrile expediate de beneficiarii instruirii, va verifi caprezet[azilnicaa beneficiarilor
cu intocmirea listei corespunzdtoare, furnizAnd sprijin de specialitate;

d) Pachetul de curs va fi elaborututilizdnd instrumente practice Ei inovative de lucru (exercilii, studii
de caz, simuldri, fiqe de lucru, etc);

e) Prestatorii vor elabora curricula specificd cursului de instruire, conform tematicii gi suportului de
curs integral, cu respectarea cerinlelor minimale din prezentul Anunf de participare;

f) Prestatorii vor fi responsabili de contactarea beneficiarilor qi invitarea la curs, conform orarului
stabilit;

g) Prestatorii vor pune la dispozilia participanlilor suportul de curs in format electronic, expediat la
adresele de e-mail a beneficiarilor;

h) Dupd frnalizarea cursului de instruire, se va realizatestarea si evaluarea participanfilor, prestatorul
de servicii va elabora un test cu intrebdri, cu mai multe opliuni de rdspuns care vor fi expediate
autoritdgii contractante pentru a le introduce in sistemul informational ATcGIS gi te pune la dispozilie
benefi ciarilor instruirii;

i) Prestatorul va aplica metodologia de evaluare a participanlilor la inceputul qi sfArqitul sesiunii de
instruire (procesul de evaluare va fi coordonat cu reprezentanfii autoritAlii contractante) cu
intocmirea unui raport scurt ;i inmdnarea certificatelor (online);

j) Prestatorul va intocmi rapoarte la care va ataqa rezultatele privind evaluarea calitalii cursurilor
desftqurate, precum qi situalia zilnicd, a prezenlei la cursuri (autoritatea contractanta va pune la
dispozilie prestatorului model de raport). FiEa de prezenld.va fi intocmitd astfel ?ncdt sd fie verificatd
zilnrc pr ezenla benefi ciari I or ;

k) Prestatorul va fi responsabil de inregistrarea video a procesului de instruire, care va fr prezentatd,
Autoritdlii contractante impreund cu Raportul dupd desfE;urarea cursului de instruire. (Autoritatea
contractantd'vautiliza inregistrdrile video exclusiv pentru evaluarea calitalii cursurilor de instruire
gi va asigura proteclia acestora);

1\ D-^-+-+^-"1 *,^ +: *^-^^--^L:l l^ ^-:^,,-^-^^ ^., l^+x-:l^ .- ^^-x---1 -^^:. -,^:1 ' -- a- :, -L 1 /^



Notd:
a) Fiecare operator economic are dreptul sd depund ofertele pentruftecare lotin parte.

b) Ofertele vor include toate cheltuielile aferente serviciilor speciticate mai sus, cu specificarea
prelului total gi cu iletalierea prelurilor unitare.

c) in vederea asigurdrii capacitdlii de organizare a cursurilor de instruire, pentrufi.ecare lot vaji ales
un prestator de servicii separat,

d) La analiza ofertelor propase se va lua tn consideralie faptul cd, un operator economic poate fi
declarat cd;tigdtor pentru maxim 1 lot

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.

12. Termenii qi condi{iile de prestare solicitat: 30 zile de la semnarea contractului de prestare
servicii.

13. Termenul de valabilitate a contractului: pdn6 la 31 decembie202l.

14. Contract de achizi{ie rezervat atelierelor protejate sau cI acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejatl (dupI caz): nu.

15. Prestarea serviciului este rezematil unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de
lege sau al unor acte administrative (dup5 caz): nu.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora qi a criteriilor de selecfie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale)
cerinfelor eventual impuse, se men{ioneazl informafiile solicitate:

Minim ani de
specificd in prestarea
similare

experien![l I) Se va prezenta cdte 2 Cv-uri pentruJiecare modul
serviciilorl(temu) de instruire;

2) Echipa de traineri profesioni;ti cu experienld practicd
de cel pu{in 3 ani tn domeniile de instruire solicitqte,'

3) Existenla experienlei practice tn realizarea
rogramelor de instruire folosind metode participative ;i

interactive (ra fi nfnttuatd tn conformitate cu orarul
stabilit tn comun cu echipa de coordonare a proiectului)

zfi nnl ovtr:lnrt rl nvi otttntitt'

1. Certificatul de inregistrare a
intreprinderii/Extrasul din
Registrul de stat al persoanelor
juridice, emis de cdtre organul
imputernicit conform tarii de
reEedi r\d a o fertantului

Copie, cor{irmutd prin uplicureu semndturii ;i
;tumpilei ofertuntului, scanatu qi expediutd electronic.

DA

2. Demonstrar ea accesului la
echipament tehnic, necesar
pentru indeplinirea contractului
ce urm eazd a fr atribuit

Declaralie privind dotdrile specifice, utilajul Si
echipamentul ne ces ar pentru tndeplinire a
corespunzdtoare a contractului, coffirm Formularului
@3 11)

Original, scunat qi expecliut electronic conform
Formulurului (F3.11).

DA

.l

J. DA



4) Cunoa;terea particularitdfllt, d, l^truire o ti*rilor,

Copie, confirmutd prin uplicarea semndturii qi
;tampilei ofertantului, scanutu ;i expediutd electronic.

4.

Demonstrar ea accesului la
personalul necesar pentru
indepl inirea core sp unzdto are a
obiectului contractului
(personalul de specialitate care
va avea un rol esenlial in
indeplinirea acestuia)

Se va prezenta Declara{ie privind personalul de
specialitate propus pentru implementare a c ontr actului
conform Formularul (F3 I 2).
Se va prezenta dovada existenlei relaliilor juridice tntre
formator ;i operatorul economic (contract/contract de
intenlie) participant la procedurd, pentru anul 2021.
Instruire va avea loc tn limba: romdnd
Copie, conJirmutd prin uplicureu semndturii qi
;tumpilei ofertantului, scunatu q i expediutd electronic.

DA

5. Oferta financrard original, scunut qi expecliut electronic conform
Formularului (F3.1)

DA

6. Specificafii de pre! Originul, semnutd, scanatd qi expediatd electronic.
Conform Formulurului (F4. 2)

DA

,,DE LA IDE,E, LA AFACERE"

1 Materiale didactice pentru
modulul -,,Inregistrarea
companiei qi gestionarea
capitalului um iln"

Durata- 8 ore academice.

Oferta tehnicd pentru modulul de instruire se va prezenta
in limba de stat.

Subiecte abordate in cadrul modulului:

1. Familuarrzarea cu tipurile qi specificul (avantaje $i
dezav antale ) fo rm e I o r o r g an rzatori c o - j uri d i c e

existente in RM;
2. Identificarea celei mai potrivite forme

organ rzatorico j uridice pentru benefi ciarele
Programului;

3. Prezentarea procedurii de inregistrare a afacerii;
4. Familiarizarea cu tipurile de acte permisive,

documentele neces are qi procedura de oblinere a
acestora;

5. Identificarea structurii organizatorice a companiei;
6. inlelegerea importanlei fi;ei de post, conlinutul Ei

utilitat ea acesteia;
7 . Prezentarea tehnicilor eficiente de recrutare Ei

selectare a angaJalilor companiei, precum qi

inte gr ar ea personalului ;

8. Inlelegerea procedurii de monitorizare Ei evaluare a
performanle i angqaf ilor intreprinderii ;

9. Familtarizarea cu tipurile de stimulente pentru
motiv ar ea angaJalilor intreprinderi i ;

Este necesar de prezentat electronic materialele didactice
(programul de curs Ei prezentarea utthzatd), care va
conline informalii actual rzate, linAnd cont de ultimele
modificdri in domeniu, precum $i a legislaliei in vigoare.

DA



2. Materiale didactice pentru
modulul -,rPlanificarea
afacerii"

Durata- 8 ore academice.

Oferta tehnicd pentru modulul de instruire se va prezenta

in limba de stal

Subiecte abordate in cadrul modulului:

1. Familrarrzarea cu procesul de planificarc a

afacerilor;
2. inlelegerea procesului de planificare a afacerii si a

conlinutului unui plan de afaceri;
3 . Import anla planificdrii afacerii;
4. Elaborareaplanului operafional, financiar qi de

marketing;
5. Elaborarea planului de afaceri conform modelului

Programului ,,Femei in afaceri".

Este necesar de prezentat electronic materialele didactice
(programul de curs qi prezentarea utrhzatd), care va
conline informalii actualizate, lin6nd cont de ultimele
modificdri in domeniu, precum qi a legislaliei in vigoare.

DA

aJ. Materiale didactice pentru
modulul -,rGestiunea
financiarl a afacerii"

Durata- 8 ore academice.

Oferta tehnicd pentru modulul de instruire se va prezenta
in limba de stal

Subiecte abord ate in cadrul modulului
1 . Aspecte financiare Ei fisc ale;
2. Aspecte generale privind sistemul de evident[

contabild;
3. Tipul rapoartelor qi darilor de seamd, aspecte privind

linerea evidenlei contabile;
4 . Anali za principalilor indicatori economico-financiari

ai ?ntreprinderii;
5. Familrarlzarea cu tipurile de taxe $i impozite Ei

calcul area acestora;
6. Dezvoltarca capacitalilor in gestionarea activelor

intreprinderii Ei fluxului de numerar;
7 . Dezvoltarea capaeitdlilor in domeniul planificdrii

financiare.

Este necesar de prezentat electronic materialele didactice
(programul de curs ;i prezentarea utrhzatd), care va
conline informalli actualrzate, lin6nd cont de ultimele
modific[ri in domeniu, precum qi a legislaliei in vigoare.

DA

4. Materiale didactice pentru
modulul - ,,Finanfarea
afacerii"

Durata- 8 ore academice.

Oferta tehnicd pentru modulul de instruire se va prezenta
in limba de stal

Subiecte abord ate in cadrul modulului

1 . Identificarea formelor adecv ate de investilii in diferite
stadii de dezvoltar e a afacerilor (cdnd Ei modul in care
ar trebui s[ fie utrhzate finan!6ri1e: capitalul propriu,
grantul, imprumuturile, qi altel.);

2. Identi ficarea punctelor forte Ei punctelor slabe ale
afacerii pentru diferite tipuri de finan! arc;

3. inlelegerea necesitatii de planificare pentru abord area
diferitelor tipuri de finanfare;

4. Elaborarea stratesiei investitionale a companiei si

DA



Este necesar de prezentat electronic materialele didactice
(programul de curs qi prezentarea utrhzatd), care va
conline informa[ii actualrzate, lin6nd cont de ultimele
modificdri in domeniu, precum qi a legislaliei in vigoare.

5. Materiale didactice pentru
modulul ,,Marketing ;i
vinzilri (inclusiv on-line
marketing)"

Durata- 8 ore academice.

Oferta tehnicd pentru modulul de instruire se va prezenta
in limba de stal

Subiecte abordate in cadrul modulului

1. Aspecte introductive in marketing: defin1ta, rolul gi
importanla marketingului, componentele sistemului
de marketing, funcliile marketingului;

2. Rolul Ei tipul sistemului de marketing;
3. Mediul de marketing al intreprinderii: intern $i extern.
4. Analizaprefei: metode de anahzd, principalele forme

de piaf[;
5. Mixul de marketing;;
6. Politica de produs
7 . Strategii de determinare a prefului; 

]

8. Targhetarea corectd apublicului [rntd 
i

9. Distribulia produselor/serviciilor; 
I10. Asamblarea afacerii sau cum creezi materialel

publicitare exceplionale; 
I

1 1. Promovarea on-line: reguli, proceduri; 
I12. Avantajele Ei riscurile marketingului on-line. 
I

I

E,ste necesar de prezentat electronic materialele didacti.. 
I

(programul de curs ;i prezentarea utrhzatd), care ,al
conline informalii actualizate, lin6nd cont de ultimelel
modificdri in domeniu, precum $i a legislaliei in vigoare. 

I

I

DA

6. Materiale didactice pentru
modulul -,, Contabili tatea
intreprinderii ;i tipuri de
rapoarte"

Durata- 8 ore academice.

Oferta tehnicd pentru modulul de instruire se va prezenta
in limba de staL

Subiecte abordate in cadrul modulului:
. Noliuni fundamentale de evidenfd contabila;
. Cadrul legal al activitl4ii contabile;
. Modul de linere a contabilitFgli;
. Contul contabil. Dubla inregistrare a faptelor

economice;
. Structura Ei elementele bilanlului contabil;
. Anali za btlanfului contabil;
o Raportul situ4ia de profit Ei pierderi.

Este necesar de prezentat electronic materialele didactice
(programul de curs qi prezentarea utrlizatd), care ya
confine informalii actual tzate, linAnd cont de ultimele
modificdri in domeniu, precum $i a legislafiei in vigoare.

DA

17. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: cel mai scdzut pre!.
(La analiza ofertelor propuse se va lua in consideralie faptul cd, un operator economic sdfie declarat
cd;tigdtor doar pentru un lot de organizarea a cursului de instruire).



18. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor:

pflni la: 116:00J

pe:106.05.2021J

19. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: achizitiii4.odirnrn.nrd.

20. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile.

21. Locul deschiderii ofertelor:

22. Ofertele intfrrziate vorft respinse.

23. Persoanele autortzate sd asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertan{ii sau reprezentanfii acestora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu exceplia
cazului cdnd ofertele aufost depuse prin SU "RSAP".

24.Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba de stat.

25. Respectivul contract se referl Ia un proiect qilsau program finanfat din fonduri ale Uniunii
Europene: NU.

26. Denumirea qi adresa organismului competent de solufionare a contestafiilor:

Agenlia Nalionald pentru Solulionarea Contestaliilor

Adresa: man. Chi;indu, bd. $tefan cel Mare ;i SJfrnt nr.124 (et,4), MD 2001;

T e Wax/email : 0 2 2 - I 2 0 6 5 2, 0 2 2 I 2 0-6 5 1, contestatii@ns c. md

2T.Contractul intrl sub incidenfa Acordului privind achizifiile guvernamentale al Organizafiei
Mondiale a Comerfului (numai in cazul anunfurilor transmise spre publicare in Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene): NU.

28. in cadrul procedurii de achizi{ie publicl se va utiliz al accepta depunerea electronici a ofertelor:

DA.

Con

Denumirea instrumentului electronic Se va utilizalaccepta sau nu

depun erea electronicd a ofertelor sau a cererilor
de participare

Se acceptd

sistemul de comenzi electronice Nu se acceptd

factur ar ea ele ctroni c d Se acceptd

plalile electronice Seacc.ffi

ducltorul grupului de lucru: Iulia COSTN 7ru

Solicitant: Oles

;ef direclie, Dire e antreprenoriald




