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CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE

Sectiunea 1. Cadrul juridic al Programului

1. Manualul Operational privind implementarea Programului de stimulare a investitiilor ,373”
este elaborat in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 351/2023 pentru aprobarea
Programului de stimulare a investitiilor ,373”, cu modificarile ulterioare (in continuare — Program)
si stabileste cadrul normativ complex de reglementari, procese si documente necesare
implementarii eficiente a Programului.

2. Manualul Operational este aprobat, modificat si abrogat de catre Consiliul ODA in
conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 487/2022 cu privire la organizarea si
functionarea ODA, cu modificarile ulterioare si este publicat pe pagina web oficiala a ODA

3. Implementarea Programului este efectuata de catre ODA prin intermediul Fondului pentru
Antreprenoriat si Crestere Economica a Moldovei aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 94/2023
privind aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea FACEM, cu modificarile ulterioare, in
masura in care prevederile Programului si a prezentului Manual Operational nu prevad altfel.

4, In cadrul ODA, responsabilitatea privind implementarea Programului este pusa in sarcina
Directiei Fondului pentru antreprenoriat si crestere economica a Moldovei (FACEM), in calitate de
subdiviziune interna autonoma.

5. Pentru a asigura implementarea proceselor din Manualul Operational, ODA elaboreaza
documente interne care reglementeaza urmatoarele aspecte:

1) calcularea, evidenta si utilizarea provizioanelor (rezervelor) pentru gestionarea riscurilor
asociate implementarii si derularii Programului;

2) procedurile interne de lucru stabilite in scopul eficientizarii activitatilor si asigurarii coerentei
operationale;

3) comunicarea interna si externa privind Programul.

6. Cadrul legal principal aferent implementarii Programului cuprinde urmatoarele acte:

1) Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181/2014 (in continuare —
Legea 181/2014);

2) Legea nr.179/2016 cu privire la intreprinderile mici si mijlocii (in continuare — Legea
179/2016);

3) Legea nr.232/2016 privind redresarea si rezolutia bancilor (in continuare — Legea
232/2016);

4) Legea nr.202/2017 privind activitatea bancilor (in continuare — Legea 202/2017);

5) Legea nr.308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului (in continuare — Legea 308/2017);

6) Legea nr.139/2012 cu privire la ajutorul de stat (in continuare — Legea nr.139/2012);

7) Hotararea Guvernului nr.487/2022 cu privire la organizarea si functionarea ODA (in
continuare — HG 487/2022);

8) Hotararea Guvernului nr.709/2022 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
organizarea, functionarea si utilizarea Fondului de garantare a creditelor pentru
intreprinderile mici si mijlocii in continuare — HG 709/2022);

9) Hotararea Guvernului nr.94/2023 privind aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea
FACEM (in continuare — HG 94/2023);
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10) Hotararea Guvernului nr. 351/2023 pentru aprobarea Programului de stimulare a investitiilor
“373” (in continuare — HG 351/2023);

11) Hotararea Plenului Consiliului Concurentei nr.10 din 30 august 2013 pentru aprobarea
Regulamentului privind ajutorul de stat acordat intreprinderilor mici si mijlocii (in continuare
Regulamentului privind ajutorul de stat pentru IMM).

7. In sensul prezentului Manual Operational, perioadele de timp sau termenele limita
exprimate Tn zile sunt considerate ca zile calendaristice, cu exceptia situatiilor in care textul
prevederii respective nu stabileste altfel.

Sectiunea 2. Scopul, obiectivele si principiile Programului

8. Programul are drept scop asigurarea accesului la finantare al intreprinderilor mici si mijlocii
pentru proiecte investitionale, prin compensarea partiala a ratei dobanzii la creditele investitionale
oferite de catre bancile din Republica Moldova.

9. Rata dobanzii este compensata de catre stat prin intermediul FACEM din cadrul ODA, in
conformitate cu prevederile HG nr. 94/2023.

10. Principiile care stau la baza activitatii prezentului Program sunt:

1) transparenta — publicarea in surse deschise a informatiilor referitoare la obiectivele
Programului, criteriile de eligibilitate, procesul de implementare, precum si modul de
utilizare a mijloacelor financiare si raportare;

2) diversitatea — tratamentul nediscriminatoriu al solicitantilor de informatii sau compensare;

3) egalitatea — solicitantii eligibili au sanse egale la obtinerea creditului in cadrul Programului;

4) libera concurentd — orice banca eligibila poate deveni entitate financiara partenera (in
continuare — EFP);

5) primul venit, primul servit — acceptarea cererilor de credit ale solicitantilor eligibili se
realizeaza respectand consecutivitatea inregistrarii cererilor in cadrul Programului, in limita
disponibilului de finantare. Principiul este respectat de catre EFP in ordinea receptionarii
cererilor de la solicitanti.

11. Obiectivul general al Programului este stimularea cresterii economice a mediului
antreprenorial, prin sustinerea financiara a proiectelor investitionale pentru extinderea activitatilor
de afaceri.

12. Pentru atingerea obiectivului principal, Programul urmareste urmatoarele obiective
specifice:

1) cresterea numarului de intreprinderi mici si mijlocii (in continuare — IMM) care au acces la
finantare pentru proiecte investitionale, astfel incat sa sprijine dezvoltarea si cresterea
afacerilor respective;

2) stimularea cresterii economice prin investitii in proiecte care pot imbunatati eficienta si
performanta afacerilor, contribuind la cresterea salariilor angajatilor, precum si la sporirea
veniturilor si a profitabilitatii IMM-urilor;

3) sporirea competitivitatii IMM-urilor, prin investitii in proiecte care imbunétatesc eficienta,
productivitatea si calitatea produselor si serviciilor si contribuie la cresterea exportului si/sau
substituirea importului, astfel contribuind la dezvoltarea durabila si la consolidarea pozitiei
IMM-lor pe piata interna si externa.

Confidential

e NN,




=0ODA

ORGANIZATIA PENTRU DEZVOLTAREA
ANTREPRENORIATULUI

Sectiunea 3. Notiuni si acronime
13.  In sensul prezentului Manual Operational sunt definite urmétoarele notiuni:

1) beneficiar — solicitant care a fost acceptat de catre EFP pentru acordarea unui credit
investitional si este eligibil pentru compensarea dobanzii conform Programului;

2) beneficiar efectiv — notiune stabilitd conform prevederilor art. 52 din Legea nr. 308/2017 cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului;

3) compensatie — valoare monetara destinata pentru acoperirea unei parti din dobanda la
creditele acordate beneficiarilor de catre EFP;

4) cont special — cont bancar deschis de EFP pentru evidenta decontarilor cu ODA si utilizat
pentru transferul sumei totale a compensatiilor datorate de catre ODA beneficiarilor
Programului;

5) contract de credit — contractul prin care EFP acorda beneficiarului un credit in conformitate
cu prevederile Programului;

6) contract de colaborare — contract-cadru incheiat intre ODA si EFP, in scopul formalizarii
colaborarii in cadrul Programului;

7) contributie proprie — contributia beneficiarului la proiectul investitional sub forma de mijloace
banesti (valori monetare) si/sau echivalentul acestora a imobilizarilor corporale si/sau
necorporale, utilizate pentru implementarea proiectului investitional, in proportie de minim
10% din valoarea proiectului investitional, conform criteriilor de eligibilitate ale Programului;

8) credit investitional — credit acordat in cadrul Programului de catre o EFP beneficiarului, in
moneda nationala sau in valuta straina, pentru:

a) procurarea de mijloace fixe, echipamente si utilaje, inclusiv servicii si cheltuieli de
instalare, calibrare, punere in functiune, logistice si certificare a echipamentelor si/sau
utilajelor procurate in cadrul proiectului investitional solicitat, precum si pentru
procurarea materiei prime si/sau materialelor necesare procesului de
producere/prestare a serviciilor valoarea carora nu va depasi 30% din valoarea
creditului investitional solicitat pentru implementarea proiectului investitional;

b) constructia si/sau reconstructia/reparatia retelei ingineresti pentru punerea in functiune
a echipamentelor si utilajului in cadrul proiectului investitional;

c) procurarea, constructia si/sau reconstructia/reparatia imobilelor/spatiilor, inclusiv
auxiliare, cu terenurile aferente, pentru activitati legate de implementarea proiectului
investitional,

d) procurarea tehnologiilor digitale si programelor informatice pentru activitati legate de
implementarea proiectului investitional;

Nota: In cazul solicitarii creditului investitional, inclusiv in scopul procurdrii terenului aferent
— pretul acestui teren nu va depdsi 50% din valoarea proiectului investitional solicitat spre

finantare;

9) data de plata a dobéanzii la credit — data scadentei dobanzilor calculate (sporite) in baza
ratei compensate a dobanzii conform contractului de credit, care nu poate fi mai devreme
de data de 21 a luni urmatoare celei in care a fost acordata prima transa a creditului si nu
mai tarziu de ultima zi operationala bancara a lunii respective;

10) Directia FACEM - subdiviziune internd autonoma in conformitate cu organigrama ODA,
responsabila de implementarea Programului;

11) expunere maximé continud — valoarea maxima cumulativa a soldurilor creditelor acordate
in cadrul Programului unui beneficiar, care nu poate depasi 40 milioane lei sau echivalentul
in valuta calculat la cursul oficial al Bancii Nationale. Pentru creditele acordate in valuta
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(dolari SUA sau euro), expunere maxima continua este calculata la data asumarii de catre
EFP a ultimului angajament de credit;

12) Manual Operational — act normativ aprobat de ODA, care stabileste procedurile
operationale de implementare a Programului;

13) marja bancii — parte a ratei contractuale a dobanzii, aplicata de EFP suplimentar ratei de
referinta, care nu poate depasi 6 puncte procentuale pentru creditele acordate in moneda
nationala si 4 puncte procentuale pentru creditele acordate in valuta sau creditele atasate
la valuta. Pe perioada de valabilitate a contractului de credit, marja bancii nu poate fi
majorata si poate fi revizuita la decizia EFP doar in sensul micsorarii;

14) proiect investitional - initiativda economica ce implica investirea de resurse financiare,
materiale si umane in scopul initierii, modernizarii, renovarii, extinderii afacerii solicitantului;

15) rata maxima anuala a dobanzii - rata maxima a dobanzii care poate fi aplicata de catre
EFP la creditele acordate in cadrul Programului, stabilitd conform prevederilor punctului 27
a HG 351/2023;

16) rata de referinta — rata calculata ca rata medie ponderata a dobanzii la depozitele noi atrase
in moneda nationald/valuta, cu termenul de la 6 la 12 luni, total pe sectorul bancar, publicata
de Banca Nationald a Moldovei. Rata de referinta este flotanta si se publica pe pagina web
oficiala a ODA o data la 3 luni;

17) rata fixa a dobénzii — rata anuala a dobanzii care la data incheierii contractului de credit si
pe durata de valabilitate a contractului de credit, nu poate depasi 7% anual pentru creditele
acordate in moneda nationala si 3% anual pentru creditele acordate in valuta (dolari SUA
sau euro) sau creditele atasate la valuta (dolari SUA sau euro);

18) rata compensatd a dobanzii — rata anuald a dobanzii, calculatd ca diferenta dintre rata
maxima anuala a dobéanzii si rata fixa a dobanzii in baza careia este calculata valoarea
compensatiei, dar care nu poate depasi 7% anual pentru creditele Tn moneda nationala si
4% anual pentru creditele acordate in valuta sau creditele atasate la valuta (dolari SUA sau
euro);

19) restanta — astfel cum este definit in art. 129 alin. 13) din Codul Fiscal al Republicii Moldova
nr. 1163/1997;

20) solicitant — intreprindere, clasificata conform Legii nr. 179/2016 cu privire la intreprinderile
mici si mijlocii, care solicitd de la EFP un credit investitional;

21) teren aferent - terenul compus din suprafata de teren pe care sunt amplasate nemijlocit
bunurile imobile (cladiri, edificii, constructii nefinalizate, plantatii multianuale) si terenul
adiacent, utilizat sau care urmeaza a fi utilizat conform proiectului investitional, in procesual
tehnologic si/sau pentru deservirea acestora.

in sensul prezentului Manual Operational sunt definite urmatoarele acronime:

1) Director — Directorul ODA, astfel cum este definit in Statutul ODA, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.487/2022;

2) EFP (sau entitate financiara partenera) — banca licentiata de Banca Nationala a Moldovei,
care a semnat un contract de colaborare cu ODA;

3) FACEM - Fondul pentru antreprenoriat si crestere economica a Moldovei, astfel cum este
definit Tn Legea nr.179/2016 si in Regulamentul cu privire la activitatea Fondului pentru
antreprenoriat si crestere economica a Moldovei, aprobat prin HG nr.94/2023;

4) FGC —Fondul de garantare a creditelor pentru intreprinderile mici si mijlocii, astfel cum este
definit in Regulamentul cu privire la organizarea, functionarea si utilizarea Fondului de
garantare a creditelor pentru intreprinderile mici si mijlocii, aprobat prin HG nr.709/2022;

5) BNM — Banca Nationala a Moldovei, astfel cum este definita la art.1 din Legea nr.548/1995
cu privire la Banca Nationala a Moldovei;
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6) CFR — Comitetul de Finantare si Risc al ODA, astfel cum este definit in Statutul ODA,
aprobat prin HG nr.487/2022 cu privire la organizarea si functionarea Institutiei Publice
Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului;

7) Fondator (sau MDED) — Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, astfel cum este
definit in Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, aprobat prin HG nr.143/2021;

8) IMM — intreprindere mic& sau mijlocie, astfel cum este definit in Legea nr.179/2016 cu
privire la intreprinderile mici si mijlocii;

9) ODA - Institutia Publica Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului, astfel cum este
definita in Legea nr.179/2016 cu privire la intreprinderile mici si mijlocii si in Statutul ODA,;

10) Program (sau Programul 373) — Programul de stimulare a investitiilor ,373", aprobat prin
HG nr.351/2023;

11) Statut (sau Statutul ODA) — Statutul ODA, aprobat prin HG nr.487/2022.

CAPITOLUL Il. SELECTAREA ENTITATILOR FINANCIARE PARTENERE

Sectiunea 1. Lansarea apelului si depunerea cererii de participare

15. Lansarea apelului de selectare a EFP este anuntata de catre ODA prin intermediul paginii
sale web oficiale si a paginii web oficiale a Programului, cu cel putin 3 zile inainte de lansare.

16. Pentru a putea deveni EFP in cadrul Programului, banca depune o cerere la ODA conform
Anexei nr. 1, prin care declard pe propria raspundere faptul ca aceasta detine licenta valabila
pentru activitatea de acordare a creditelor eliberata de BNM, si nu este in niciuna dintre situatiile
de incompatibilitate prevazute la pct. 17.

17. O banca nu este eligibila in cadrul Programului daca se afla in una din urmatoarele situatii:

1) i-a fost retrasa licenta emisa de catre BNM;

2) 1in privinta acesteia a fost declansata o procedura de rezolutie;

3) i-au fost aplicate masuri de supraveghere din partea BNM ce tin de interzicerea acordarii
creditelor.

4) ODA a constatat nerespectarea de catre EFP a prevederilor din pct. 62, pct. 64 si/sau pct.
64" din prezentul Manual Operational.

Sectiunea 2. Evaluarea cererii de participare si semnarea contractelor de colaborare

18. ODA examineaza cererea depusa conform pct. 16 in termen de 5 zile lucratoare. Cel tarziu
la expirarea acestui termen, ODA anuntd banca respectiva despre acceptarea sau respingerea
cererii. Daca cererea nu este completata in conformitate cu Anexa nr.1, termenul de examinare
incepe sa curga de la data primirii unei cereri conforme.

19. Tn limita termenului prevazut la pct. 18, dar nu mai tarziu de a 3-a zi, ODA este in drept s&
solicite, la necesitate, documente si informatii suplimentare care au relevanta pentru examinarea
cererii. Solicitarea se depune in scris (utilizdnd aceeasi cale de comunicare prin care a fost
transmisa cererea de la banca), fiind descrise documentele si informatiile suplimentare ce urmeaza
a fi prezentate.

20. Banca transmite documentele si informatiile suplimentare solicitate in termen de cel mult 3
zile de la data solicitarii acestora. Pe perioada respectiva, termenul de examinare a cererii se
suspenda. In perioada examinarii cererii, ODA isi rezerva dreptul de a solicita organizarea
sedintelor de lucru si/sau de a efectua vizite la oficiul bancii in vederea completarii datelor furnizate.
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21. Directia examineaza cererea mentionata la pct. 16, informatiile colectate de pe pagina web
oficiala a BNM, solicitdnd dupa caz, confirmari in scris de la BNM, perfecteaza propunerea de
aprobare a bancii/bancilor in calitate de EFP si o inainteaza pentru adoptarea deciziei Directorului
ODA.

22. In cazul aprobarii propunerii de acceptare a bancii in calitate de EFP de cétre Directorul
ODA, banca este informata de catre Directia FACEM despre admiterea in Program in calitate de
EFP. Directia FACEM efectueaza operatiunile tehnice necesare pentru incheierea cu banca
respectiva a contractului de colaborare conform Anexei nr. 2. Contractului de colaborare poate fi
semnat olograf sau cu semnatura electronica calificata.

23. In cazul cand banca nu este eligibila, Directia FACEM comunica despre respingerea cererii
de participare, cu oferirea explicatiilor argumentate privind motivul respingerii.

24, ODA publica pe pagina sa web oficiala si pe pagina web oficiald a Programului lista bancilor
admise in calitate de EFP. Actualizarea informatiei despre modificarile listei EFP se efectueaza de
catre ODA la necesitate, in maxim 5 zile de la data modificarii acesteia.

Sectiunea 3. Modificarea contractului de colaborare

25. Prevederile contractului de colaborare sunt modificate prin acordul incheiat in scris intre
ODA si EFP sau la modificarea prezentului Manual Operational, daca modificarile respective au
impact asupra clauzelor contractuale.

26. In cazul in care existd conflicte intre prevederile Manualului Operational si prevederile
contractului de colaborare, prevederile Manualului Operational sunt prioritare.

27. Orice modificare a Manualului poate fi efectuatd cu conditia notificarii in scris a EFP n
termen de cel putin 10 zile calendaristice pana la data preconizata pentru intrarea in vigoare a
modificarii.

28. ODA si EFP depun toate eforturile pentru a rezolva prin negocieri amiabile disputele
apéarute in legaturd cu contractul de colaborare incheiat. In cazul cand divergentele nu pot fi
solutionate pe cale amiabila, disputele sunt solutionate de catre instanta de judecata competenta
a Republicii Moldova.

29. In caz de intervenire a circumstantelor care impiedicd total sau partial executarea
obligatiilor stipulate in contractul de colaborare, termenele contractuale se modifica proportional
termenului de producere a circumstantelor intervenite.

Sectiunea 4. Rezolutiunea contractului si excluderea EFP din Program

30. In temeiul contractului de colaborare, in termen de 3 zile EFP este obligata sa informeze
ODA despre faptul ca aceasta se afla in una din situatiile specificate la pct. pct. 17 subpct. 1) - 4).

31. ODA suspenda participarea EFP in Program prin suspendarea dreptului de a include
credite noi in Program si poate exclude EFP din Program daca EFP este in una din situatiile
specificate la pct. 17 sau a fost constatat un eveniment de neindeplinire a obligatiilor contractuale
de catre EFP, in conformitate cu prevederile prezentei Sectiuni.

32. Este considerat eveniment de neindeplinire a obligatiilor contractuale de catre EFP:

1) nerespectarea obligatiilor de prezentare a rapoartelor;
2) nerespectarea cererii depuse de ODA privind rambursarea mijloacele financiare transferate
de catre ODA in contul special, precum si mijloacele financiare care au fost alocate de catre
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EFP catre beneficiari cu incalcarea prevederilor Programului, Manualului Operational si a
contractului de colaborare;

3) acordarea creditelor in cadrul Programului cu incalcarea prevederilor Programului si a
Manualului Operational;

4) constatarea de catre ODA a aplicarii neuniforme de catre EFP a ratei dobanzii anuale
pentru creditele acordate in cadrul Programului, in conformitate cu Sectiunea 2, Capitolul
V;

5) constatarea de catre ODA a incalcarilor grave sau repetate a prevederilor contractului de
colaborare;

6) alte incalcari ale Programului sau a Manualului Operational care lezeaza drepturile
solicitantilor si beneficiarilor.

33. La aparitia unui eveniment de neindeplinire a obligatiilor contractuale de catre EFP, ODA
transmite o notificare prin care EFP i se ofera un termen rezonabil de remediere, cu sau fara
suspendarea dreptului de includere a creditelor noi in Program, in functie de natura si gravitatea
incalcarilor admise. In aceastd perioada, ODA poate limita dreptul EFP de a incasa compensari
din contul special pentru contractele de credit asupra carora au fost constatate neconformitati.

34.  In cazul In care evenimentul de neindeplinire a obligatiilor contractuale de catre EFP
continud si dupa perioada prevazuta in pct. 33, ODA suspenda unilateral includerea creditelor in
Program pana la remedierea evenimentului de neindeplinire a obligatiilor contractuale sau poate
decide excluderea EFP din Program.

35. Suspendarea sau excluderea EFP din Program nu afecteaza dreptul beneficiarilor a caror
credite au fost incluse in Program pana la data suspendarii, cu exceptia contractelor de credit
excluse drept neeligibile in conformitate cu Sectiunea 4, Capitolul Ill.

CAPITOLUL lll. ACORDAREA $SI MONITORIZAREA CREDITELOR

Sectiunea 1. Proceduri de depunere, evaluare si aprobare a cererii de credit

36. Cererile de acordare a creditului Tn cadrul Programului sunt depuse de catre solicitant direct
catre EFP.

37. La primirea cererilor de credit, EFP verificad si analizeaza informatiile si documentele
obligatorii prezentate de solicitant, in conformitate cu politicile, reglementarile si cerintele sale
interne.

38. EFP verifica intrunirea criteriilor de eligibilitate stabilite de Program si se asigura ca
solicitantul corespunde criteriilor de eligibilitate stabilite de Program, proiectul investitional pentru
care este solicitat creditul nu se incadreaza in unul din domeniile de activitate neeligibile incluse
in Anexa nr. 3 si nu este solicitat pentru finantarea cheltuielilor neeligibile specificate in Anexa nr.
4.

39. In scopul confirmérii respectérii criteriilor de eligibilitate a Programului, EFP colecteaza de
la Beneficiar si/sau din alte surse disponibile, dupa caz, informatiile si/sau actele conform Anexei
nr. 5. EFP se asigura cu privire la veridicitatea informatiilor/documentelor prezentate de beneficiar
sau obtinute de EFP din surse proprii, si solicitd in acest sens declaratiile pe propria raspundere
semnate de reprezentantul beneficiarului conform Anexelor nr. 6 sinr. 7.

40. Decizia de acordare a creditului beneficiarului este aprobata de EFP in conformitate cu
reglementarile interne in vigoare a EFP, EFP asumandu-si in totalitate riscul de credit in raport cu
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beneficiarul. in acest sens, EFP este obligatd s& evalueze criteriile de eligibilitate specificate la
pct.15 din Program, cu exceptia celor prevazute la subpct. 4), 7) si 10).

41. In temeiul contractului de credit, EFP nu percepe de la beneficiar comisioane pentru
procesarea cererii de credit si de administrare a creditului, pentru rambursarea anticipata sau orice
alte plati aditionale, cu exceptia unui comision unic la acordarea creditului, care nu poate depasi
0,5% din valoarea creditului. EFP poate percepe comisioane aditionale in conformitate cu tarifele
aprobate de EFP, doar in cazul solicitarii de catre beneficiar a modificarii conditiilor contractului de
credit.

42. Contractele de credit contin in mod obligatoriu elementele de vizibilitate a Programului (logo
Program si logo ODA) precum si prevederile din Anexa nr. 9.

Sectiunea 2. Includerea contractelor de credit in Program

43. in termen de 5 zile din data semnarii contractului de credit, EFP informeazi ODA despre
semnarea contractului de credit in cadrul Programului, prin completarea informatiei in Formularul
de includere a creditului in Programul de stimulare a investitiilor “373” pe platforma electronica
pusa la dispozitie de ODA (Anexa nr. 10).

43." EFP indica in Formularul de includere a creditului in Programul de stimulare a investitiilor
“373”, tipul investitiei in conformitate cu destinatia creditului conform contractului de credit.

44, Accesul la formularul electronic mentionat la pct. 43 se acorda de catre ODA persoanelor
delegate in acest sens conform contractului de colaborare. In cazul modificarii unei persoane
delegate, EFP informeaza ODA despre modificarea acesteia si solicitd noi date de acces. ODA
acorda noile date de acces in termen de 3 zile lucratoare de la receptionarea unei asemenea cereri
din partea EFP.

45, EFP poate include in Program doar contracte de credit noi, care respecta criteriile de
eligibilitate ale Programului si care pot fi parte atat a unui proiect investitional nou, cat si a unui aflat
in derulare.

46. EFP poate include in Program credite noi cu destinatia refinantarii creditelor investitionale
acordate si incluse anterior in Program de un alt EFP, cu conditia ca la data semnarii contractului
de credit privind refinantarea sunt respectate toate criteriile de eligibilitate stabilite de Program.

47. Includerea creditului acordat de catre EFP beneficiarului in formularul electronic mentionat
la pct. 43, poate fi efectuata doar dupa incheierea contractului de credit in cadrul Programului.

Sectiunea 3. Garantarea creditelor acordate in cadrul Programului

48. EFP se conduce de politica sa interna in ceea ce tine de cerintele de gaj asupra creditului
acordat in cadrul Programului si decide cu privire la gajarealipotecarea bunurilor care urmeaza a
fi procurate/construite din contul mijloacelor financiare a creditului acordat in cadrul Programului.
De asemenea, EFP stabileste conditile pentru obtinerea fidejusiunii din partea
fondatorilor/asociatilor sau administratorilor beneficiarului, respectand urmatoarele conditii:

1) 1n ceea ce priveste gajul, EFP nu accepta depozite bancare, obligatiuni sau valori mobiliare
de stat, precum si alte investitii financiare generatoare de dobanda;

2) péana larambursarea integrala a creditului, beneficiarul nu are dreptul sa instraineze sau sa
transmita in folosint&, sub nicio forma, bunurile procurate/construite din contul mijloacelor
financiare a creditului acordat in cadrul Programului.

49. Creditele acordate in cadrul Programului pot fi garantate cu garantii financiare prin
intermediul Fondului de garantare a creditelor pentru intreprinderile mici si mijlocii, in conformitate
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cu prevederile HG nr. 709/2022, in baza produselor de garantare a Fondului de garantare a
creditelor pentru intreprinderile mici si mijlocii, dar nu mai mult de 80% din valoarea creditului.

49" Creditele acordate in cadrul prezentului Program pot fi completate cu alte instrumente de
sustinere nefinanciara si financiard nerambursabile, destinate intreprinderilor mici si mijlocii
implementate de ODA, cu conditia neadmiterii finantarii acelorasi costuri/cheltuieli eligibile din
surse diferite de finantare.

50. Solicitarea, analiza, emiterea, monitorizarea, executarea si recuperarea garantiilor
financiare emise pentru garantarea creditelor in cadrul Programului se desfasoara in corespundere
cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 709/2022 si a Produselor de garantare a Fondului de
Garantare a Creditelor aprobate de ODA. Comisionul de garantare datorat Fondului de Garantare
a Creditelor se aplica suplimentar ratei contractuale a dobanzii, in caz ca exista. Emiterea garantiei
financiare individuale solicitate, conform cererii de garantare nu poate fi tratata drept o aprobare
prealabila in ceea ce tine de alte Programe de suport antreprenorial administrate de catre ODA.

51. In cazul cand ODA refuza emiterea garantiei financiare, EFP nu este limitata in acordarea
creditului in conditile generale ale Programului, daca sunt intrunite toate criteriile stabilite de
Program, prezentul Manual Operational si contractul de colaborare.

Sectiunea 4. Excluderea creditelor din Program

52. Excluderea din Program a creditului este efectuata de catre ODA daca se constata una din
urmatoarele circumstante:

1) mijloacele financiare primite de beneficiar de la EFP in temeiul contractului de credit au fost
utilizate contrar destinatiei sau proiectul investitional finantat se incadreaza in domeniile de
activitate din Anexa nr. 3;

2) activitatea beneficiarului se incadreaza in categoria de intreprinderi ce nu beneficiaza de
instrumentele de sustinere a IMM-urilor definite la art. 12 alin. (3) din Legea nr. 179/2016;

3) furnizarea de catre beneficiar a informatiilor false sau neveridice, care au condus la plata
unor compensatii, beneficiarul nefiind indreptatit sa le primeasca;

4) valoarea cumulativa a compensatiilor alocate pentru beneficiar a fost/este cumulata cu alt
ajutor de stat si/sau cu alte finantari care vizeaza aceleasi costuri eligibile, daca asemenea
cumul depaseste intensitatea ajutorului de stat, aceasta fiind stabilitd conform prevederilor
actelor normative adoptate de Consiliul Concurentei si Legea nr.139/2012 cu privire la
ajutorul de stat;

5) Tincalcarea de catre beneficiari a conditiilor Programului, inclusiv a legislatiei de mediu in
conformitate cu prevederile Legii nr. 1515/1993 privind protectia mediului Tnconjurator,
precum si actele normative subordonate acesteia.

53. Tn urma monitorizarii de la distanta sau la fata locului, Directia FACEM, in conformitate cu
procedurile interne ale ODA, are dreptul sa propuna excluderea din Program a contractelor de
credit care nu respecta criteriile de eligibilitate, notificand EFP cu 15 zile Thainte despre acest fapt.

54. EFP poate Tnainta obiectii cu privire la excluderea din Program a creditelor clasificate de
catre ODA drept neeligibile pentru compensare in termen de 15 zile de la data informarii conform
pct. 53, prezentand clarificarile si explicatiile de rigoare.

55. Decizia de a exclude contractul de credit din Program este aprobata de catre Directorul
ODA, la propunerea Directiei FACEM, in conformitate cu procedurile interne ale ODA.

56. EFP exclude contractul de credit din Program, notificand in acest sens ODA in cel mult 5
zile de la survenirea uneia din urmatoarele situatii:
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1) EFP a depistat includerea in Program a unui contract de credit neeligibil;
2) contractul de credit inclus in Program a fost rezolutionat.

57. In cazul in care ulterior includerii in Program, se constata ca creditul nu este eligibil ca
urmare a circumstantelor care nu se afla sub controlul EFP, iar EFP nu ar fi putut sa stie despre
acestea in momentul includerii in Program, EFP:

1) informeaza imediat beneficiarul si ODA dupa ce a luat cunostinta cu circumstante
aparute, si intreprinde actiunile necesare de recuperare a creditului cu solicitarea de la
beneficiar a valorii compensarii primite ilegal;
sau

2) nu ia masuri de recuperare a creditului. in acest caz, creditul este exclus din Program,
iar valoarea dobanzii compensate ilegal este rambursata de catre EFP.

58. Excluderea unui contract de credit din Program nu afecteaza valabilitatea contractului de
credit sau obligatia de restituire a mijloacelor financiare obtinute de beneficiar in temeiul
contractului de credit. Totodata, in astfel de caz, cu acordul beneficiarului, EFP este in drept sa
aplice conditii Tn conformitate cu politicile sale interne, diferite de cele stabilite in cadrul
Programului, sau in cazul dezacordului beneficiarului, sa declare scadenta anticipata a creditului.

59. La constatarea oricarei dintre situatiile de la pct. 52, beneficiarul isi pierde dreptul de a
beneficia de compensare si este obligat, in termen de 30 de zile, sa returneze catre ODA ajutorul
primit contrar prevederilor Programului, precum si sa asigure in mod independent si integral plata
dobanzii calculata in baza ratei contractuale a dobanzii determinate prin contractul de credit.

60. EFP este obligata sa restituie, in termen de 30 de zile, catre ODA valoarea resurselor
financiare primite Tn cadrul prezentului Program in cazul in care ODA a constatat ca EFP a furnizat
informatii false si/sau neverificate, de care EFP a dispus la data depunerii cererii de credit, in urma
carora beneficiarul sau creditul investitional nu corespund criteriilor de eligibilitate.

61. Recuperarea valorii ajutorului primit contrar prevederilor Programului se efectueaza de
catre ODA n corespundere cu prevederile Legii nr. 139/2012 cu privire la ajutorul de stat, actelor
normative ce reglementeaza domeniul ajutorului de stat si a procedurilor interne ale ODA.

CAPITOLUL IV. RATA DOBANZII

Sectiunea 1. Rata maxima a dobanzii la acordarea creditului

62. La momentul acordarii creditului, cat si pe durata de valabilitate a contractului de credit, rata
maxima anuald a dobanzii aplicata de catre EFP la creditele acordate in cadrul prezentului Program
este echivalenta cu:
1) pentru creditele acordate Tn moneda nationala — suma urmatoarelor componente:
a) rata medie ponderata a dobanzilor la depozitele noi atrase in moneda nationala cu
termenul de la 6 la 12 luni, total pe sectorul bancar;
b) marja aplicata de EFP egala cu cel mult 6 punte procentuale;

2) pentru creditele acordate in valuta straina — suma urmatoarelor componente:
a) rata medie ponderata a dobanzilor la depozitele noi atrase in valuta straina cu termenul
de la 6 la 12 luni, total pe sectorul bancar;
b) marja aplicata de EFP egala cu cel mult 4 punte procentuale.
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63. Ratele medii ponderate ale dobéanzilor la depozitele noi atrase in moneda nationala si valuta
straina (in continuare — rate de referinta), prevazute la pct.62, subpct.1), lit.a) si subpct.2), lit.a)
sunt calculate si publicate de Banca Nationala a Moldovei.

64. Ratele de referinta sunt revizuite si publicate de catre ODA o data la 3 luni si, corespunzator,
ajustate si aplicate de EFP conform urmatoarelor:

Luna de referinta Perioada de aplicare a Termen de
pentru stabilirea ratei ratei de referinta de catre publicare de catre
de referinta EFP ODA, péna la
Octombrie, anul 01 ianuarie — 31 martie, 01 decembrie, anul
precedent anul curent precedent
01 aprilie — 30 iunie, anul 01 martie, anul
lanuarie, anul curent curent curent
Aprilie, anul curent 01 iulie — 30 septembrie 01 iunie, anul curent
01 octombrie — 31 01 septembrie, anul
lulie, anul curent decembrie curent
64." Prin derogare de la pct. 64, pentru creditele acordate pana la 16.05.2024 inclusiv, rata de

referinta este flotanta si se publica pe pagina web oficiala a ODA o data la 6 luni. Rata de referinta
care se aplica pentru perioada 1 iulie — 31 decembrie se bazeaza pe rata de referintd publicata de
Banca Nationalda a Moldovei pentru luna mai a anului curent, iar pentru perioada 1 ianuarie —
30 iunie se bazeaza pe rata de referinta publicata de Banca Nationala a Moldovei pentru luna
noiembrie a anului precedent.

65. Pe toata durata de valabilitate a contractului de credit, EFP nu poate majora marjele
prevazute la pct.62, subpct.1), lit.b) si subpct.2), lit.b).

66. EFP, modifica rata dobéanzii aplicatd la creditele acordate in cadrul programului, Tn
corespundere cu perioada de aplicare a ratei de referintd de catre EFP stabilita la p. 64 si 64’
respectiv.

67. Daca la o revizuire a ratei anuale a dobéanzii de catre EFP, marimea acesteia depaseste
rata dobanzii compensate adunata cu rata fixa a dobanzii, diferenta este aplicatd suplimentar ratei
dobanzii specificate Tn pct.62 si este suportatd de catre Beneficiar.

Sectiunea 2. Monitorizarea de catre ODA a ratelor dobanzii aplicate de EFP

68. EFP asigura aplicarea unei rate anuale a dobéanzii ce corespunde ratelor medii aplicate de
catre EFP pentru creditele acordate IMM-lor in afara prezentului Program, in conditii si termene
similare.

69. ODA monitorizeaza respectarea aplicarii uniforme de catre EFP a ratei dobanzii aplicate la
creditele acordate in cadrul Programului si exclude participarea EFP in cadrul Programului in
conditiile contractului de colaborare, avand ca temei nerespectarea cerintelor date.

70. In scopul monitorizarii ratelor dobanzii aplicate de EFP pentru creditele acordate in cadrul
prezentului Program, la cererea ODA, EFP prezinta extrase din documentele sale interne care
atesta stabilirea/modificarea ratelor dobanzilor pentru creditele acordate in cadrul Programului,
precum si pentru creditele acordate in conditii si termene similare in afara Programului.
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71. Cel putin trimestrial, Directia FACEM monitorizeaza evolutia ratelor medii la depozitele noi
atrase si precum si a ratelor medii la creditele noi acordate de catre EFP in afara Programului,
elaborand rapoarte in corespundere cu procedurile interne ale ODA.

72.  In functie de constatarile in rezultatul monitorizarii ratelor dobanzii la creditele incluse in
Program, datele privind evolutia ratelor dobanzilor la creditele acordate in sectorul bancar, a celor
aplicate de EFP participante in Program, Directia FACEM inainteaza catre Directorul ODA
propuneri cu privire la actiunile ce ar urma sa fie initiate in raport cu EFP.

73. in cazul propunerilor argumentate, Directorul ODA poate solicita EFP s corecteze situatiile
care nu sunt compatibile cu prevederile din punctele 62 - 68 a prezentului Manual.

73" 1n cazul constatarii abaterilor repetate si/sau refuzul EFP de a prezenta informatii relevante
privind compatibilitate cu prevederile din punctele 62 - 68 a prezentului Manual, Directorul ODA
poate solicita opinia CFR, privind excluderea EFP din Program.

74. Consiliul IP ODA, la propunerea Directorului ODA, poate decide retragerea/mentinerea
EFP in Program.

CAPITOLUL V. ACORDAREA COMPENSATIILOR S| RAPORTAREA

Sectiunea 1. Determinarea valorii dobanzii compensate

75. Prin intermediul Programului sunt compensate dobanzile la creditele investitionale eligibile
cu o maturitate de cel putin 3 (trei) ani, oferind compensare in marimea necesara pentru ca
dobanda calculata conform contractului de credit si achitatd de catre beneficiar, cu exceptia
situatiei prevazute in pct. 67, sa nu depaseasca:

1) 3% anual — pentru creditele acordate in valuta straina (dolari SUA sau euro) si pentru
creditele atasate la valuta (dolari SUA sau euro);
2) 7% anual — pentru creditele acordate in moneda nationala.

76. In cadrul prezentului Program, beneficiarii pot primi credite la o maturitate convenitd cu
EFP conform politicilor sale proprii. Dobanzile la credite sunt compensate prin intermediul
Programului pentru intreaga perioada a maturitatii, dar nu mai mult de 7 (sapte) ani de la data
acordarii primei transe a creditului.

77. Perioada maxima de gratie aplicata de EFP la rambursarea primei sume principale a
creditului nu poate depasi 3 (trei) ani si se stabileste de catre EFP in dependenta de specificul
proiectului investitional finantat, conform reglementarilor sale interne.

78. Valoarea compensatiei este determinatd de catre EFP prin calcularea dobanzii conform
contractului de credit in baza ratei compensate a dobanzii.

79. Valoarea cumulativd a compensatiilor alocate pentru un beneficiar, nu pot fi cumulate cu
nici un alt ajutor de stat, nici cu alte finantari care vizeaza aceleasi costuri eligibile daca un
asemenea cumul depaseste intensitatea ajutorului de stat prevazuta de actele normative adoptate
de Consiliul Concurentei.

80. Odata cu stingerea integrala a sumei principale a creditului si/sau excluderea din Programul
373 a contractului acordarea compensatiei este stopata.
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Sectiunea 2. Raportarea si compensarea dobéanzilor

81. Plata de catre ODA a compensatiei pentru dobanzile la creditele acordate beneficiarilor
catre EFP se efectueaza prin intermediul contului special deschis de EFP pentru decontarile cu
ODA.

82. Deschiderea si mentinerea contului special se efectueaza gratuit de catre EFP, fara a
solicita in acest scop o cerere in scris de la ODA. La rezolutiunea contractului de colaborare, contul
special este inchis de catre EFP, cu restituirea catre ODA a tuturor mijloacelor financiare ramase
in cont.

83. EFP lunar, nu mai tarziu de data de 10 a fiecarei lunii, prezinta catre ODA:

1) Raportul lunar cu privire la portofoliul de credite acordate si angajamentele de creditare
asumate, in cadrul Programului, in conformitate cu Anexa nr.11;

2) Raport privind contul special ODA pentru compensarea dobanzii in cadrul Programului,
conform Anexei nr. 12.

84. Informatia prezentata conform pct. 83, este intocmita si expediata de catre EFP la adresa
indicata in contractul de colaborare, in format electronic (fisier Excel) si PDF. Versiunea PDF este
autentificata prin semnatura electronica calificata de catre persoana desemnata din partea bancii.

85. ODA transfera lunar in contul special suma totala a compensatiilor solicitate conform
calculului planificat (prognozat) de catre EFP conform Anexei nr.11. Daca soldul mijloacelor
financiare pe contul special este mai mic decat suma solicitata de EFP, pana la data de 20 a lunii
curente, ODA suplineste contul special pana la suma necesara.

86. In cazul cand informatiile conform Anexei nr. 11 si nr. 12 au fost prezentate tardiv, ODA
poate prelungi termenul mentionat la pct. 85 cu numarul zilelor de intarziere admise de EFP. in
aceasta perioada EFP nu este in drept sa calculeze dobanzi majorate sau penalitati.

87. La survenirea datei de plata a dobanzii conform contractului de credit semnat cu
beneficiarul, EFP incaseaza:

1) valoarea dobanzii calculate Tn baza ratei fixe — de la beneficiar;

2) valoarea compensatiei calculata in baza ratei compensate a dobanzii — de la contul special.
88. Suma totala a compensatiilor solicitate de EFP pentru prima luna de la data semnarii
contractului de colaborare este estimata (prognozata) de catre EFP si agreata cu ODA conform
Anexei nr. 12, tindnd cont de dobanda la creditele pe care EFP intentioneaza sa le acorde
beneficiarilor Tn prima luna de la data semnarii contractului de colaborare.

CAPITOLUL VI. MONITORIZAREA

Sectiunea 1. Monitorizarea creditelor

89. Pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de credit acordat beneficiarului in cadrul
Programului, EFP este obligata sa monitorizeze respectarea urmatoarele criterii:

1) mijloacele financiare primite de beneficiar de la EFP in temeiul contractului de credit sunt
utilizate conform destinatiei;

2) proiectul investitional finantat nu se incadreaza in unul din domeniile de activitate
neeligibile incluse in Anexa nr. 3;

3) beneficiarul nu cade sub incidenta prevederilor art. 12 alin. (3) din Legea nr. 179/2016;
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4) beneficiarul nu are beneficiari efectivi inregistrati si/sau rezidenti ai jurisdictiilor care nu
implementeaza standardele internationale de transparenta stabilite conform actelor
normative ale Bancii Nationale a Moldovei, precum si ale Serviciului Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor;

5) respectarea de catre beneficiar a cerintelor privind protectia mediului stabilite in Legea
nr.15156/1993, precum si a actelor normative subordonate acesteia.

0. Monitorizarea se efectueaza de catre EFP in conformitate cu procedurile si reglementarile
sale interne. O astfel de monitorizare este efectuata cel putin anual, cu raportarea catre ODA a
rezultatelor monitorizarii, in conditiile stabilite prin contractul de colaborare.

90", Raportarea rezultatelor monitorizarii anuale se indica in Anexa nr. 11 la Manualul
Operational "Raportul lunar cu privire la portofoliul de credite acordate si angajamentele de
creditare asumate, in cadrul Programului de stimulare a investitiilor “373”, prezentat de EFP
conform situatiei la 31 mai a fiecarui an de utilizare a creditului.

Sectiunea 2. Monitorizarea Programului si evaluarea impactului

91. ODA monitorizeaza respectarea prevederilor Programului de cétre EFP si beneficiari, prin
examinarea si analiza datelor din rapoartele lunare prezentate de catre EFP, in conformitate cu
prevederile procedurilor interne.

92. Monitorizarea Programului are loc continuu si tinde sa se concentreze pe activitatea
curenta. Reiesind din mijloacele financiare planificate pentru implementare, in scopul urmaririi
atingerii obiectivelor specifice, in termen de pana la 31 decembrie 2028, ODA monitorizeaza si
elaboreaza rapoarte privind gradul de realizarea a urmatorilor indicatori de Produs:

1) cel putin 10 000 de reprezentati ai mediului de afaceri familiarizati cu privire la conditiile
Programului;

2) cel putin 2 000 de credite investitionale acordate;

3) 8 miliarde de lei credite investitionale acordate.

93. Evaluarea Programului consta intr-o evaluare sistematica a acestuia, cuprinzand
proiectarea, implementarea si rezultatele.

94. Evaluarile sunt efectuate periodic la momente prestabilite pentru a evalua in ce masura
interventia a fost realizata in conformitate cu obiectivele stabilite si ce efecte a produs pentru
Beneficiari.

95. Evaluarea impactului este punctul focal al exercitiilor de evaluare, deoarece necesita o
evaluare metodologica complexa si tintita, care se realizeaza pe parcursul evolutiei, in baza datelor
colectate sistematic.

96. Evaluarea impactului st la baza evaluarii modului in care IMM-urile au utilizat creditele in
cadrul Programului, in ce masura acordarea compensatiilor si a garantiilor financiare au fost
esentiale pentru a facilita aceste credite si ce efect au avut acestea asupra generarii lor de venituri,
crearii/mentinerii locurilor de munca si asupra altor beneficii asociate.

97. Evaluarea impactului Programului se realizeaza conform criteriilor de evaluare desemnate
de ODA, inclusiv in baza indicatorilor de rezultat a Programului, dupa cum urmeaza:

1) cel putin 60% din beneficiarii Programului au inregistrat o crestere a performantei
financiare;

2) cel putin 60% din beneficiarii Programului au inregistrat o crestere a productivitatii;

3) valoarea vanzarilor realizate de IMM-urile beneficiare a crescut cu cel putin 30%;
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4) ponderea costului vanzarilor in total venituri din vanzari ale IMM-urilor beneficiare s-a redus
cu 5%;
5) numarul si valoarea totala a creditelor acordate IMM-urilor a crescut cu cel putin 10%.

98. In procesul de evaluarea sunt aplicate urmétoarele principii:

1) Evaluarea se efectueaza preponderent prin sondaje in randul EFP si beneficiarilor pentru
a urmari valoarea adaugata si, respectiv, impactul social. Evaluarea ajuta la colectarea
datelor pe care ODA nu le poate colecta prin rapoartele periodice de la EFP.

2) Evaluarea se efectueaza periodic (de exemplu, o data la trei ani), sau atunci cand este
necesar pentru a evalua impactul social provenit din implementarea Programului.

3) Evaluarea are drept scop colectarea de date aferente indicatorilor de rezultat si nivelul
impactului, in cadrul exercitiului de monitorizare si evaluare a Programului.

4) Rezultatele evaluarii au scopul de a demonstra daca Programul a modificat
comportamentul EFP, contribuind astfel la cresterea accesului la finantare pentru IMM-uri,
cresterea veniturilor IMM-urilor si crearea mai multor locuri de munca.

99. Pentru asigurarea unei abordari cuprinzatoare si echitabile, in cadrul procesului de
monitorizare, inclusiv a respectarii principiilor diversitatii si egalitatii, ODA colecteaza periodic
indicatori care reflecta respectarea legislatiei de mediu, implicarea intreprinderilor administrate de
femei, de tineri antreprenori, a persoanelor cu nevoi speciale si a intreprinderilor sociale.

CAPITOLUL VIl. GESTIUNEA FINANCIARA A PROGRAMULUI

100. Mijloacele financiare alocate pentru Program sunt gestionate de catre ODA in conformitate
cu HG nr. 94/2023, iar evidenta contabila este tinuta de catre ODA in conformitate cu prevederile
cadrului normativ in domeniul contabilitatii.

101. ODA asigura evidenta contabila privind operatiunile in cadrul Programului, luand in
considerare solicitarile partenerilor de dezvoltare si/sau donatorilor.

102.  Anual, pana la 31 martie a anului urmator si la finalizarea Programului, ODA elaboreaza si
publica pe pagina sa web oficiala un raport, care contine cel putin: numarul de beneficiari, valoarea
mijloacelor financiare alocate beneficiarilor, mijloacele financiare rezervate pentru angajamente
curente, valoarea mijloacele financiare nevalorificate si indicatorii de impact (dupa 24 pe luni dupa
lansarea Programului).

103. In conformitate Regulamentul privind calcularea provizioanelor, ODA asigura, in limita
bugetului alocat in cadrul Programului, crearea si suplinirea continua a resurselor financiare sub
forma de provizioane, necesare pentru acoperirea riscului fluctuatiilor ratei dobanzilor la creditele
acordate in cadrul prezentului Program, precum pentru acoperirea diferentelor de curs valutar, in
cazul compensarii creditelor acordate de EFP in valuta straina.

104. Veniturile obtinute din contul investirii resurselor financiare alocate pentru implementarea
prezentului Program in conformitate cu HG nr. 94/2023 se utilizeaza pentru formarea
provizioanelor si/sau majorarea valorii compensarilor ce pot fi acordate in cadrul Programului.

CAPITOLUL VIIl. DISPOZITII FINALE

105. Prevederile Manualului Operational sunt obligatorii pentru angajatii ODA, beneficiarii
Programului si EFP.
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106. Daca prevederile prezentului Manual Operational contravin prevederilor Programului,
acordurilor internationale la care Republica Moldova este parte (inclusiv acordurilor cu partenerii
de dezvoltare), prevederile acordurilor respective sunt prioritare.

107. Informatiile de baza cu privire la conditiile si criteriile Programului sunt publicate pe pagina
web oficiala a Programului (www.373.gov.md).

108. ODA, in calitate de institutie responsabila de implementarea Programului, realizeaza
comunicarea cu publicul larg prin intermediul paginii sale web oficiale (www.oda.md).

109. EFP participante in Program afiseaza informatia despre Program si conditiile de eligibilitate
pentru beneficiari la sediile sucursalelor si agentiilor sale, pe paginile sale web oficiale, in maniera
si forma prezentata pe paginile mentionate la pct. 107 si 108.

110. Sunt considerate neveridice si lipsite de forta juridica oricare alte informatii referitoare la
Program, care contravin prezentului Manual Operational si informatiilor prezentate pe paginile web
mentionate la pct. 107 si 108.

111. ODA, cel putin lunar actualizeaza informatia publicata cu privire la disponibilul resurselor
financiare si valoarea estimata a creditelor ce pot fi acordate in cadrul Programului si informeaza
EFP cu cel putin 10 zile Thainte de epuizarea mijloacelor financiare destinate compensarii
dobanzilor in cadrul Programului.

112. Reiesind din bugetul alocat la lansarea Programului, termenul de implementare este de 8
ani, care include cel mult 1 (un) an de includere a creditelor in cadrul Programului si cel mult 7
(sapte) ani de acordarea compensatiilor.

113.  In functie de rezultatele si relevanta Programului, urmare a monitorizarii continue, bugetul
Programului este suplinit, iar perioada de implementare este prelungita proportional
angajamentelor asumate pentru compensarea creditelor noi acordate in cadrul Programului.

114. Modificarile operate la Manualul Operational nu au efect retroactiv.

115. EFP va avea dreptul sa se retraga din Program, daca nu este de acord cu modificarile
efectuate in Manualul Operational sau nu a fost notificata despre modificarile efectuate in Manualul
Operational, in termenul stabilit la p. 27. in acest caz, drepturile si obligatile EFP si ODA conform
Contractului de colaborare, precum si drepturile si obligatile EFP si a beneficiarilor conform
contractelor de credit, in vigoare la data retragerii EFP din Program, nu vor fi afectate, urméand a fi
executate In continuare conform prevederilor existente.

Confidential

e NN,

19



http://www.373.gov.md/
http://www.oda.md/

Anexa nr. 1: Cerere de admitere in calitate de EFP in cadrul Programului

Dlui/Dnei

Director al Institutiei Publice
Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului

CERERE DE INTENTIE

privind admiterea la Programul de stimulare a investitiilor ,,373”

Prin prezenta, banca S.A., cod IDNO ,
cu adresa juridica la ,
reprezentata de

(numele, prenumele conducatorului organului executiv al bancii)

(denumirea functiei conform Statutului bancii)

solicita examinarea prezentei cereri de intentie privind admitere in calitate de Entitate Financiara
Partenera in cadrul Programului de stimulare a investitiilor ,373".

Declar, din numele bancii, pe propria raspundere, urmatoarele:

A. Banca detine licenta valabila pentru activitatea de acordare a creditelor, eliberatad de Banca
Nationala a Moldovei.

B. In privinta Bancii nu a fost declansatd de catre Banca Nationald a Moldovei o procedura de
rezolutie.

C. In privinta Bancii nu a fost aplicatad de c&tre Banca Nationald a Moldovei una sau mai multe
masuri de supraveghere ce tin de interzicerea acordarii creditelor.

D. Tn anul 2022 portofoliul de credite investitionale clientilor clasificati in conditiile prevazute in
Legea nr. 179/2016 cu privire la intreprinderile mici si mijlocii (IMM), a fost dup& cum urmeaza:

Credite investitionale acordate IMM Nr.
Suma, in mii MDL
Portofoliul de credite investitionale IMM, la 31.12.2022 | Nr.

Suma, in mii MDL
Nota: informatia din punctul D este confidentiald si va fi utilizatd de I.P. ODA pentru scopuri
statistice, la evaluarea impactului Programului de stimulare a investitiilor ,373”.

In cazul admiterii Bancii in calitate de Entitate Financiaré Partenerd in cadrul Programului de
stimulare a investitillor ,373”, din numele bancii, imi asum obligatii fatd de Institutia Publica
Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului (I.P. ODA), dupa cum urmeaza:

1. S& asigur semnarea contractului de colaborare sau sa informez in scris despre refuzul
semnarii contractului si retragerea cererii de admitere la Programul de stimulare a
investitiilor ,373";

2. Banca va utiliza identitatea vizuala oficiald a Programului de stimulare a investitiilor ,373”,
precum si instrumente de comunicare si vizibilitate, in conformitate cu cerintele inaintate de
[.P. ODA;

3. Banca se obliga sa informeze |.P. ODA despre modificarea circumstantei descrise la
punctul A si/sau intervenirea circumstantelor descrise la punctele B, C ale prezentei Cereri,
in decurs de 3 zile lucratoare.

(semnatura) DD.LL.AAAA
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Anexa nr. 2: Model-tip al contractului de colaborare incheiat intre ODA si EFP

Institutia Publica Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului denumita in continuare
,ODA”, inregistrata la Camera inregistrérii de Stat, IDNO 1007600042792, care activeaza in baza
Statutului aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 487/2022, reprezentata de Directorul dl/dna
pe de o parte, si

[Denumirea EFP], in calitate de Entitate Financiara Partenera, denumita in continuare ,EFP”,

inregistratd la Camera inregistrarii de Stat, IDNO , care activeaza in baza
Statutului, reprezentatd de Presedintele dl/dna , pe de alta parte, iar impreuna numite
upérti”l

Luand in considerare aprobarea de catre Guvernul Republicii Moldova a Programului de stimulare
a investitiilor ,373” (in continuare - Program), care are drept scop facilitarea accesului la resurse
financiare cu costuri reduse a intreprinderilor mici si mijlocii care implementeaza proiecte
investitionale,

De comun acord, in deplina cunostintd de cauza, in temeiul Legii cu privire la intreprinderile mici
si mijlocii nr. 179/2016, Hotararea Guvernului nr. 94/2023 privind aprobarea Regulamentului cu
privire la activitatea Fondului pentru antreprenoriat si crestere economica a Moldovei, Hotararea
Guvernului nr. 351/2023 pentru aprobarea Programului de stimulare a investitiilor ,373”, Manualul
Operational pentru implementarea Programului aprobat prin Procesul-verbal al Consiliului ODA
nr. 4 din 13 iunie 2023, cu modificarile ulterioare.

Avand in vedere obiectivul comun de stimulare a investitilor si dezvoltarea sectorului
intreprinderilor micro, mici si mijlocii (in continuare IMM) prin facilitarea accesului la finantare,
partile au incheiat prezentul contract de colaborare (in continuare - contract), in termenii i conditiile
ce urmeaza.

1.  Obiectul Contractului

1.1.Prezentul contract stabileste si reglementeaza raporturile juridice dintre parti in procesul de
acordare a creditelor investitionale de catre EFP, a caror dobanda este partial compensata de catre
ODA in conformitate cu prevederile Programului, Manualului Operational si ale prezentului
contract.

1.2.In temeiul contractului, ODA se angajeazé sa transfere citre EFP mijloacele financiare destinate
compensarii partiale a ratei dobanzii aferenta creditelor acordate beneficiarilor in cadrul
Programului, in termenele si conditiile prezentului contract.

2. Dispozitii generale
2.1.1n sensul prezentului contract sunt definite urmatoarele notiuni:

beneficiar — solicitant care a fost acceptat de catre EFP pentru acordarea unui credit investitional
si este eligibil pentru compensarea dobanzii conform Programului;

beneficiar efectiv — notiune stabilitd conform prevederilor art. 52 din Legea nr. 308/2017 cu privire
la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului;

compensatie — valoare monetara destinata pentru acoperirea unei parti din dobanda la creditele
acordate beneficiarilor de catre EFP;
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cont special — cont bancar deschis de EFP pentru evidenta decontarilor cu ODA si utilizat pentru
transferul sumei totale a compensatiilor datorate de catre ODA beneficiarilor Programului;

contract de credit — contractul prin care EFP acorda beneficiarului un credit in conformitate cu
prevederile Programului;

contributie proprie — contributia beneficiarului la proiectul investitional sub forma de mijloace
banesti (valori monetare) si/sau echivalentul acestora a imobilizarilor corporale si/sau necorporale,
utilizate pentru implementarea proiectului investitional, in proportie de minim 10% din valoarea
proiectului investitional, conform criteriilor de eligibilitate ale Programului;

credit investitional — credit acordat in cadrul Programului de catre o EFP beneficiarului, in moneda
nationala sau in valuta straina, pentru:

a) procurarea de mijloace fixe, echipamente si utilaje, inclusiv servicii si cheltuieli de instalare,
calibrare, punere in functiune, logistice si certificare a echipamentelor si/sau utilajelor
procurate in cadrul proiectului investitional solicitat, precum si pentru procurarea materiei
prime si/sau materialelor necesare procesului de producere/prestare a serviciilor valoarea
carora nu va depasi 30% din valoarea creditului investitional solicitat pentru implementarea
proiectului investitional;

b) constructia si/sau reconstructia/reparatia retelei ingineresti pentru punerea in functiune a
echipamentelor si utilajului in cadrul proiectului investitional;

c) procurarea, constructia si/sau reconstructia/reparatia imobilelor/spatiilor, inclusiv auxiliare, cu
terenurile aferente, pentru activitati legate de implementarea proiectului investitional;

d) procurarea tehnologiilor digitale si programelor informatice pentru activitati legate de
implementarea proiectului investitional,

Nota: In cazul solicitarii creditului investitional, inclusiv in scopul procurdrii terenului aferent — pretul
acestui teren nu va depdasi 50% din valoarea proiectului investitional solicitat spre finantare;

data de platéd a dobénzii la credit — data scadentei dobanzilor calculate (sporite) in baza ratei
compensate a dobanzii conform contractului de credit, care nu poate fi mai devreme de data de 21
a luni urmatoare celei in care a fost acordata prima transa a creditului si nu mai tarziu de ultima zi
operationala bancara a lunii respective;

expunere maxima continua — valoarea maxima cumulativa a soldurilor creditelor acordate in cadrul
Programului unui beneficiar, care nu poate depasi 40 milioane lei sau echivalentul in valuta calculat
la cursul oficial al Bancii Nationale. Pentru creditele acordate in valuta (dolari SUA sau euro),
expunerea maxima continua este calculata la data asumarii de catre EFP a ultimului angajament
de credit;

Manual Operational — act normativ aprobat de ODA, care stabileste procedurile operationale de
implementare a Programului;

marja bancii — parte a ratei contractuale a dobanzii, aplicatéd de EFP suplimentar ratei de referinta,
care nu poate depasi 6 puncte procentuale pentru creditele acordate in moneda nationala si 4
puncte procentuale pentru creditele acordate in valuta sau creditele atasate la valuta. Pe perioada
de valabilitate a contractului de credit, marja bancii nu poate fi majorata si poate fi revizuita la
decizia EFP doar in sensul micsorarii;
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proiect investitional - initiativda economica ce implica investirea de resurse financiare, materiale si
umane in scopul initierii, modernizarii, renovarii, extinderii afacerii solicitantului;

rata maxima anuald a dobéanzii - rata maxima a dobanzii care poate fi aplicata de catre EFP la
creditele acordate in cadrul Programului, stabilitd conform prevederilor punctului 27 a HG
351/2023;

rata de referintd — rata calculata ca rata medie ponderata a dobanzii la depozitele noi atrase in
moneda nationald/valuta, cu termenul de la 6 la 12 luni, total pe sectorul bancar, publicata de
Banca Nationala a Moldovei. Rata de referinta este flotanta si se publica pe pagina web oficiala a
ODA o data la 3 luni;

rata fixad a dobénzii — rata anuald a dobanzii care la data incheierii contractului de credit si pe durata
de valabilitate a contractului de credit, nu poate depasi 7% anual pentru creditele acordate in
moneda nationald si 3% anual pentru creditele acordate in valutd sau creditele atasate la valuta
(dolari SUA sau euro);

rata compensaté a dobénzii — rata anuala a dobanzii, calculata ca diferenta dintre rata maxima
anuala a dobéanzii si rata fixa a dobanzii in baza careia este calculata valoarea compensatiei, dar
care nu poate depasi 7% anual pentru creditele in moneda nationala si 4% anual pentru creditele
acordate in valuta sau creditele atasate la valuta (dolari SUA sau euro);

restanta — astfel cum este definit in art. 129 alin. 13) din Codul Fiscal al Republicii Moldova nr.
1163/1997;

solicitant — intreprindere, clasificatd conform Legii nr. 179/2016 cu privire la intreprinderile mici si
mijlocii, care solicita de la EFP un credit investitional;

teren aferent - terenul compus din suprafata de teren pe care sunt amplasate nemijlocit bunurile
imobile (cladiri, edificii, constructii nefinalizate, plantatii multianuale) si terenul adiacent, utilizat sau
care urmeaza a fi utilizat conform proiectului investitional, in procesul tehnologic si/sau pentru
deservirea acestora.

2.2.Termenul de actiune a prezentului contract incepe a curge din momentul semnarii acestuia de
catre ambele parti siramane in vigoare péana la rezolutiunea acestuia de catre parti sau indeplinirea
urmatoarelor conditii:
a) creditele contractate in cadrul Programului de catre beneficiari de la EFP au fost
rambursate integral;
b) toate obligatiile partilor in corespundere cu prevederile contractului au fost indeplinite;
c) beneficiarii care au contractat credite de la EFP au pierdut dreptul la compensare in
conformitate cu prevederile Programului.
2.3.Includerea de catre EFP a contractelor de credit in cadrul Programului se efectueaza in limita
resurselor financiare disponibile pentru compensarea dobanzilor alocate pentru Program.
2.4.Informatia cu privire la disponibilul resurselor financiare pentru compensarea ratei dobanzii la
creditele acordate in cadrul Programului, este publicatd pe pagina web oficiala a Programului
(www.373.gov.md), precum si pe pagina web oficiala a ODA (www.oda.md). ODA, cel putin lunar
actualizeaza informatia publicata si informeaza EFP despre disponibilul resurselor financiare si
valoarea estimata a creditelor ce pot fi acordate in cadrul Programului.
2.5.0DA informeaza EFP cu cel putin 10 zile Thainte de epuizarea mijloacelor financiare destinate
compensarii dobanzilor in cadrul Programului.

Confidential

e NN,

23



http://www.373.gov.md/
http://www.oda.md/

2.6.Daca prevederile prezentului contract concureazd cu prevederile Manualului Operational,
prevederile Manualului Operational sunt prioritare.

3. Drepturile si obligatiile partilor
3.1.0DA are dreptul sa:

a) verifice si sa monitorizeze intrunirea conditiilor de eligibilitate de catre EFP;

b) modifice Manualul Operational in limita prevederilor Programului;

c) monitorizeze modul de executare a prezentului contract de catre EFP;

d) sa excluda din Program contractele de credit neeligibile, in conformitate cu prevederile

prezentului contract;

e) ceara si sa primeasca de la EFP extrase din documentele sale interne care atesta

stabilirea/modificarea ratelor dobanzilor pentru creditele acordate in cadrul Programului,

precum si pentru creditele acordate in conditii si termene similare in afara Programului;

f) ceara si sa primeasca informatii cu privire la creditele acordate de EFP in cadrul

Programului;

g) ceara si sa primeasca de la EFP mijloacele financiare utilizate contrar prevederilor

prezentului contract;

h) suspende temporar dreptul EFP de a acorda credite in cadrul Programului, sau sa

rezilieze unilateral prezentul contract in conditiile stabilite Tn Capitolul 9;

3.2.0DA are obligatia sa:

d) puna la dispozitia EFP Manualul Operational necesar executarii prezentului contract;

e) informeze EFP despre orice modificare a Manualului Operational cu cel putin 10 (zece)
zile lucratoare nainte ca o astfel de modificare sa produca efect;

f) informeze EFP cu cel putin 10 zile inainte de epuizarea mijloacelor financiare destinate
compensarii ratei dobanzii in cadrul Programului;

g) publice pe pagina web oficiald a Programului (www.373.gov.md), precum si pe pagina
sa web oficiala a ODA (www.oda.md) informatia cu privire la disponibilul resurselor
financiare pentru includerea creditelor noi in cadrul Programului;

h) publice pe pagina sa web oficiala informatia despre incheierea prezentului contract de
colaborare cu EFP;

i) transfere la contul EFP mijloacele financiare in termenele si conditile prezentului
contract;

j) publice pe pagina web oficiald a Programului (www.373.gov.md), precum si pe pagina
sa web oficiald (www.oda.md) informatia cu privire la rata maxima a dobanzii aplicata
in cadrul Programului;

k) indeplineasca alte obligatii, prevazute de Program si/sau Manualul Operational.

3.3.EFP are dreptul sa:

a) primeasca in prealabil toate manualele si instructiunile publice elaborate de ODA,
necesare executarii prezentului contract precum si orice modificare a acestora;

b) primeasca mijloacele financiare in temeiul prezentului contract;

c) evalueze cererile de credit depuse de solicitanti conform propriilor criterii de evaluare a
riscurilor de creditare, respectand principiile si criterile de eligibilitate stabilite Tn
prevederile Programului si a Manualului Operational;

d) solicite si sa primeasca suport din partea ODA in scopul executarii corespunzatoare a
prezentului contract;

e) sa refuze acordarea creditului in cadrul Programului, daca solicitantul nu corespunde
politicilor/procedurilor interne si/sau criteriilor de eligibilitate ale Programului.

3.4.EFP are obligatia sa:

a) intruneasca permanent criteriile de eligibilitate prevazute la pct. 8 a Programului;

b) informeze ODA in decurs de cel mult 3 zile lucratoare despre neintrunirea oricarui
criteriu prevazut la pct. 9 a Programului;

c) efectueze cu grija cuvenita si in conformitate cu bunele practici bancare, toate functiile
si activitatile mentionate in contract;
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intreprinda toate actiunile necesare pentru atingerea obiectivelor Programului in
conformitate cu scopul si obiectivele Programului, inclusiv sa ofere consultare
solicitantilor interesati de contractarea creditelor in cadrul Programului;
afiseze la sediile sucursalelor sale si pe pagina sa web oficiala informatia despre
conditiile Programului;
respecte cerintele de vizibilitate si elementele de identitate vizuala a Programului,
publicate pe pagina web oficiala a Programului (www.373.gov.md), inclusiv sa includa
in contractele de credit semnate cu solicitantii elementele de identitate vizuala ale
Programului si a ODA,;
verifice intrunirea de catre solicitanti a criteriilor de eligibilitate stabilite in Program si
Manualul Operational;
acorde credite in cadrul Programului cu respectarea prevederilor prezentului contract si
a Manualului Operational;
execute obligatile de raportare si prezentare a informatiilor catre ODA, conform
prevederilor Manualului Operational si a prezentului contract, precum si sa prezinte la
cererea ODA informatii operative privind creditele acordate in cadrul Programului;
nu perceapa de la solicitanti si beneficiari alte comisioane sau costuri decéat cele
prevazute de Program, Manualul Operational si prezentul contract;
deschida si s& mentina gratuit un cont special deschis pe numele ODA, in conformitate
cu prevederile Programului si a Manualului Operational;
tina evidenta beneficiarilor Programului si sa stinga obligatiile de plata a dobanzii din
contul mijloacelor financiare transferate de ODA, in termenele si conditile prezentului
contract;
execute imediat deciziile ODA de limitare, sistare sau interzicere de a include credite
noi in cadrul Programului;
execute imediat deciziile ODA de transfer total sau partial la contul trezorerial al ODA a
soldurilor de mijloace financiare nevalorificate de EFP;
nu incaseze resursele financiare pentru compensarea dobanzilor calculate la creditele
incluse in Program in cazul cand beneficiarul a pierdut dreptul la compensare sau a
admis restante la plata creditului mai mari de 60 zile;
achite catre ODA dobénda de intarziere aferenta conform art. 942 al Codului Civil al
Republicii Moldova nr. 1107/2002, pentru incalcarea oricarui termen de plata prevazute
de prezentul contract;
respecte toate prevederile legale speciale, regulamentele si prescriptile emise de
autoritatile de supraveghere competente ce guverneaza activitatea EFP;
respecte in permanenta regulile si procedurile sale interne privind acordarea creditelor
si evaluarea riscurilor creditare precum si criteriile stabilite prin prezentul contract;
monitorizeze utilizarea corespunzatoare a resurselor creditare de catre beneficiari si sa
prezinte la cererea ODA, documente justificative;
asigure pastrarea si integritatea documentelor aferente tranzactilor de credit Tn
conformitate cu regulile si procedurile interne si reglementarile Bancii Nationale a
Moldovei;
includa in continutul contractelor de credit semnat cu beneficiarii prevederile specificate
in prezentul contract;
permita accesul angajatilor ODA la sediul sau sucursalele sale, pentru verificarea
inregistrarilor si documentelor legate de creditele acordate in cadrul Programului;
la cererea ODA, sa ramburseze mijloacele financiare transferate de catre ODA in contul
special, precum si mijloacele financiare care au fost alocate de catre EFP catre
beneficiari cu incalcarea prevederilor Programului, Manualului Operational si ale
prezentului contract;
monitorizeze faptul ca beneficiarul Programului sa utilizeze resursele financiare primite
sub forma de credit conform destinatiei stabilita in contractul de credit;
sa informeze solicitantul Programului despre decizia luata de catre ODA in privinta
excluderii creditului din Program, in conformitate cu prevederile Capitolului 8;
sa utilizeze resursele financiare primite de la ODA in conformitate cu prevederile
Programului si a Manualului Operational;
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aa) sa indeplineasca alte obligatii, prevazute de Program si Manualul Operational.

4. Solicitarea si acordarea creditului investitional

4.1.La primirea cererilor de credit din partea solicitantilor, EFP verificd si analizeaza informatiile si
documentele obligatorii prezentate de solicitant, in conformitate cu politicile, reglementarile si
cerintele sale interne.

4.2.In corespundere cu prevederile contractului de colaborare, EFP verificd intrunirea criteriilor de
eligibilitate stabilite de Program si se asigura ca proiectul investitional pentru care este solicitat
creditul nu se incadreaza in unul din domeniile neeligibile conform Anexei nr. 1 si nu este solicitat
pentru cheltuieli neeligibile specificate in Anexa nr. 2.

4.3.In scopul confirmérii respectarii criteriilor de eligibilitate a Programului, EFP colecteaza de la
Beneficiar si/sau din alte surse disponibile, dupa caz, informatiile si/sau actele conform Anexei nr.
3. EFP se asigura cu privire la veridicitatea informatiilor/documentelor prezentate de beneficiar sau
obtinute de EFP din surse proprii, si solicitd in acest sens o declaratie pe propria raspundere
semnata de reprezentantul beneficiarului conform Anexelor nr. 4 sinr. 5.

4.4.Decizia de acordare a creditului beneficiarului este aprobatda de EFP in conformitate cu
reglementarile interne in vigoare a EFP, EFP asumandu-si in totalitate riscul de credit in raport cu
beneficiarul. In acest sens, EFP este obligatd sa evalueze criteriile de eligibilitate specificate la
pct.15 din Program, cu exceptia celor prevazute la subpct. 4), 7) si 10).

4.5.1n temeiul contractului de credit, EFP nu percepe de la beneficiar comisioane pentru procesarea
cererii de credit si de administrare a creditului, pentru rambursarea anticipata sau orice alte plati
aditionale, cu exceptia unui comision unic la acordarea creditului, care nu poate depasi 0,5% din
valoarea creditului. EFP poate percepe comisioane aditionale in conformitate cu tarifele aprobate
de EFP, doar in cazul solicitarii de catre beneficiar a modificarii conditiilor contractului de credit.

4.6.Contractele de credit contin in mod obligatori elementele de vizibilitate a Programului (logo
Program si logo ODA) precum si prevederile din Anexa nr. 7.

4.7.EFP se conduce de politica sa interna in ceea ce tine de cerintele de gaj asupra creditului acordat
in cadrul Programului si decide cu privire la gajareal/ipotecarea bunurilor ce urmeaza a fi
procurate/construite din contul creditului acordat in cadrul prezentului Program, precum si asupra
perfectarii in favoarea EFP a fidejusiunii din partea fondatorilor/asociatilor sau administratorilor
beneficiarului, respectand in mod obligatoriu urmatoarele conditii:

a) in calitate de gaj, EFP nu accepta depozite bancare, obligatiuni sau valori mobiliare de
stat, precum si alte investitii financiare generatoare de dobands;

b) péna la rambursarea integrala a creditului, beneficiarul nu are dreptul sa Tnstraineze
sau sa transmita Tn folosinta, sub nicio forma, bunurile procurate/construite din contul
creditului acordat in cadrul prezentului Program.

4.8.Creditele acordate in cadrul Programului pot fi garantate cu garantii financiare prin intermediul

Fondului de garantare a creditelor pentru intreprinderile mici si mijlocii, in conformitate cu
prevederile HG nr. 709/2022, in baza produselor de garantare a Fondului de garantare a creditelor
pentru intreprinderile mici si mijlocii, dar nu mai mult de 80% din valoarea creditului.

4.9.Solicitarea, analiza, emiterea, monitorizarea, executarea si recuperarea garantiilor financiare
emise pentru garantarea creditelor in cadrul Programului se desfasoara in corespundere cu
prevederile Hotararii Guvernului nr.709/2022 si a Produselor de garantare a Fondului de Garantare
a Creditelor aprobate de ODA. Comisionul de garantare datorat Fondului de Garantare a Creditelor
se aplica suplimentar ratei contractuale a dobanzii, in caz ca exista. Emiterea garantiei financiare
individuale solicitate, conform cererii de garantare nu poate fi tratata drept o aprobare prealabila in
ceea ce tine de alte Programe de suport antreprenorial administrate de catre ODA.
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4.10.1n cazul cand ODA refuza emiterea garantiei financiare, EFP nu este limitata in acordarea creditului
in conditile generale ale Programului, daca sunt intrunite toate criteriile stabilite de Program,
prezentul Manual Operational si contractul de colaborare.

5. Includerea contractelor de credit in Program

5.1.1n termen de 5 zile din data semnarii contractului de credit, EFP include contractul de credit in
Program, utilizand formularul electronic plasat pe pagina web oficiala a ODA conform Anexei nr. 8.

5.2.Accesul la formularul electronic se acorda de catre ODA persoanelor delegate in acest sens
conform contractului de colaborare. in cazul modificarii unei persoane delegate, EFP informeaza
ODA despre modificarea acesteia si solicita noi date de acces. ODA acorda noile date de acces in
termen de 3 zile lucratoare de la receptionarea unei asemenea cereri din partea EFP.

5.3.EFP poate include in Program doar contracte de credit noi, care respecta criteriile de eligibilitate
ale Programului si care pot fi parte atat a unui proiect investitional nou, cat si a unui aflat in derulare.

5.4.EFP poate include in Program, inclusiv si credite noi cu destinatia refinantarii creditelor
investitionale acordate si incluse anterior in Program de un alt EFP, cu conditia ca la data semnarii
contractului de credit privind refinantarea sunt respectate toate criteriile de eligibilitate stabilite de
Program.

5.5.Includerea creditului acordat de catre EFP beneficiarului in formularul electronic mentionat la pct.
5.1, poate fi efectuata doar dupa incheierea contractului de credit in cadrul Programului.

6. Transferul compensatiei catre beneficiar
6.1.EFP lunar, nu mai tarziu de data de 10 a fiecarei lunii, prezinta catre ODA:

a) Raportul lunar cu privire la portofoliul de credite acordate si angajamentele de creditare
asumate, in cadrul Programului de stimulare a investitillor “373”, in conformitate cu
Anexa nr.9;
b) Raport privind contul special ODA pentru compensarea dobanzii in cadrul Programului,
conform Anexei nr. 10.
6.2.Informatia prezentata conform pct. 6.1, este intocmita si prezentata de catre EFP la adresa indicata

la pct. 13.7, in format electronic (fisier Excel) si PDF. Versiunea PDF va fi autentificatd prin
semnatura electronica calificata de catre persoana desemnata din partea bancii.

6.3.0DA transfera lunar in contul special suma totala a compensatiilor solicitate conform calculului
planificat (prognozat) de catre EFP conform Anexei nr. 9. Daca soldul mijloacelor financiare pe
contul special este mai mica decat suma solicitata de EFP, pana la data de 20 a lunii curente, ODA
suplineste contul special pana la suma necesara.

6.4.In cazul cand informatiile conform pct. 6.1 au fost prezentate tardiv, ODA poate prelungi termenul
mentionat la pct. 6.3 cu numaérul zilelor de intarziere admise de EFP. in aceasta perioada EFP nu
este in drept sa calculeze dobanzi majorate sau penalitati.

6.5.La survenirea datei de plata a dobanzii conform contractului de credit semnat cu beneficiarul, EFP
incaseaza:

a) valoarea dobanzii calculate in baza ratei fixe — de la beneficiar;
b) valoarea compensatiei calculata in baza ratei compensate a dobanzii — de la contul
special.

6.6.Suma totalér; compensatiilor solicitate de EFP pentru prima luna de la data semnarii contractului
de colaborare este estimata (prognozata) de catre EFP si agreata cu ODA conform Anexei nr. 9,
tinand cont de dobanda la creditele pe care EFP intentioneaza sa le acorde beneficiarilor in prima
luna de la data semnarii contractului de colaborare.

6.7.Daca beneficiarul inregistreaza restante mai mari de 60 de zile la plata creditului conform graficului
de plati indicat in contractul de credit, compensatia nu se acorda. Dupa revenirea in graficul de
plati, acordarea compensatiei este reluata.
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6.8.Mijloacele financiare transferate catre EFP pentru compensarea ratei dobanzii se efectueaza in
moneda nationala.

6.9.In cazul creditelor acordate n valutd, EFP incaseaza mijloacele financiare din contul special in
valoarea echivalenta conform cursului comercial al EFP |la data de plata a dobanzii la credit.

7. Determinarea valorii compensatiei
7.1.Prin intermediul Programului sunt compensate dobanzile la creditele investitionale eligibile cu o
maturitate de cel putin 3 (trei) ani, oferind compensare in marimea necesara pentru ca dobanda
calculata in baza ratei fixe a dobanzii conform contractului de credit si achitata de céatre beneficiar,
cu exceptia situatiei cand rata dobéanzii aplicata de EFP a crescut urmare a revizuirii in conformitate
cu prevederile Programului, sa nu depaseasca:

a) 3% anual — pentru creditele acordate in valuta straina (dolari SUA sau euro) si pentru
creditele atasate la valuta straina (dolari SUA sau euro);
b) 7% anual — pentru creditele acordate in moneda nationala.
7.2.Dobanzile la credite sunt compensate prin intermediul Programului pentru intreaga perioada a

maturitatii, dar nu mai mult de 7 (sapte) ani de la data acordarii primei transe a creditului.

7.3.Perioada maxima de gratie aplicata de EFP |la rambursarea primei sume principale a creditului nu
poate depasi 3 (trei) ani si se stabileste de catre EFP in dependenta de specificul proiectului
investitional finantat, conform reglementarilor sale interne.

7.4 Valoarea compensatiei este determinatd de catre EFP prin calcularea dobanzii conform
contractului de credit in baza ratei compensate a dobanzii.

7.5.0data cu stingerea integrald a sumei principale a creditului si/sau excluderea din Programul 373 a
contractului acordarea compensatiei este stopata.

8. Excluderea contractelor de credit Program
8.1.In urma monitorizéarii de la distanta sau la fata locului, ODA are dreptul sa excluda din Program
contractele de credit care nu respecta criteriile de eligibilitate, notificand EFP cu 15 zile Tnainte
despre acest fapt.
8.2.EFP poate Tnainta obiectii cu privire la excluderea din Program a creditelor clasificate de catre ODA
drept neeligibile pentru compensare in termen de 15 zile de la data informarii conform pct. 8.1,
prezentand clarificarile si explicatiile de rigoare.
8.3.EFP exclude contractul de credit din Program, notificand Tn acest sens ODA in cel mult 5 zile de la
survenirea uneia din urmatoarele situatii:
a) EFP a depistat includerea in Program a unui contract de credit neeligibil;
b) contractului de credit inclus in Program a fost rezolutionat.
8.4.1n cazul in care ulterior includerii in Program, se constata ca creditul nu este eligibil ca urmare a
circumstantelor care nu se afld sub controlul EFP, iar EFP nu ar fi putut s& stie despre acestea in
momentul includerii in Program, EFP:
a) informeaza imediat beneficiarul si ODA dupa ce a luat cunostinta cu circumstante aparute,
si intreprinde actiunile necesare de recuperare a creditului cu solicitarea de la beneficiar a
valorii compensarii primite ilegal;
sau
b) nu ia masuri de recuperare a creditului. In acest caz, creditul este exclus din Program, iar
valoarea dobanzii compensate ilegal este rambursata de catre EFP.
8.5.Excluderea unui contract de credit din Program nu afecteaza valabilitatea contractului de credit sau
obligatia de restituire a mijloacelor financiare obtinute de beneficiar in temeiul contractului de credit.
Totodatd, in astfel de caz, cu acordul beneficiarului, EFP este in drept sa aplice conditii in
conformitate cu politicile sale interne, diferite de cele stabilite Tn cadrul Programului, sau in cazul
dezacordului beneficiarului, sa declare scadenta anticipata a creditului.
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9. Suspendarea sau excluderea EFP din Program
9.1.0DA suspenda participarea EFP in Program prin suspendarea dreptului de a include credite noi in
Program si poate exclude EFP din Program daca EFP este in una din situatiile:

a) i-a fost retrasa licenta emisa de catre BNM,;

b) in privinta acesteia a fost declansata o procedura de rezolutie;

c) i-au fost aplicate masuri de supraveghere din partea BNM ce tin de interzicerea acordarii
creditelor;

d) ODA a constatat un eveniment de neindeplinire a obligatiilor contractuale de catre EFP;

e) ODA a constatat nerespectarea de catre EFP a prevederilor din pct. 62, pct. 64 si/sau pct.
64'din prezentul Manual Operational.

9.2.In conformitate cu prezentul contract, se considera eveniment de neindeplinire a obligatiilor
contractuale de catre EFP:

a) nerespectarea obligatiilor de prezentare a rapoartelor;

b) nerespectarea cererii depuse de ODA privind rambursarea mijloacele financiare transferate
de catre ODA in contul special, precum si mijloacele financiare care au fost alocate de catre
EFP catre beneficiari cu incalcarea prevederilor Programului, Manualului Operational si a
prezentului contract de colaborare;

c) acordarea creditelor in cadrul Programului cu incélcarea prevederilor Programului si a
Manualului Operational;

d) constatarea de catre ODA a aplicarii neuniforme de catre EFP a ratei dobanzii anuale
pentru creditele acordate in cadrul Programului, in conformitate prevederile Manualului
Operational;

e) constatarea de catre ODA a incalcarilor grave sau repetate a prevederilor contractului de
colaborare;

f) alte incalcari ale Programului care lezeaza drepturile solicitantilor si beneficiarilor.

9.3.La aparitia unui eveniment de neindeplinire a obligatiilor contractuale de catre EFP, ODA transmite
o notificare prin care EFP i se ofera un termen rezonabil de remediere, cu sau fara suspendarea
dreptului de includere a creditelor noi in Program, in functie de natura si gravitatea incalcarilor
admise. In aceasta perioadd, ODA poate limita dreptul EFP de a incasa compensari din contul
special pentru contractele de credit asupra carora au fost constatate neconformitati.

9.4.In cazul in care evenimentul de neindeplinire a obligatiilor contractuale de catre EFP continug si
dupa perioada prevazuta in pct. 9.3, ODA suspenda unilateral includerea creditelor in Program
pana la remedierea evenimentului de neindeplinire a obligatiilor contractuale sau poate decide
excluderea EFP din Program.

9.5.Suspendarea sau excluderea EFP din Program nu afecteaza dreptul beneficiarilor a caror credite
au fost incluse in Program, cu exceptia contractelor de credit excluse drept neeligibile in
conformitate cu prevederile Manualului Operational.

10.  Transferul drepturilor
10.1.EFP nu are dreptul de a transfera catre terti drepturile sau obligatiile care fi revin in temeiul
Contractului, cu exceptia consimtamantului expres al ODA, exprimat in scris.
10.2.Incalcarea pct. 10.1 elibereazd ODA de obligatia de a face plati pentru compensarea creditelor
transferate catre alt EFP fara acordul prealabil al ODA.
10.3.In cazul transferului drepturilor/obligatiilor ODA catre terti, ODA este obligat s& informeze EFP in
termen de trei (3) luni inainte de data transferului.
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11.  Confidentialitate

11.1.Partile se angajeaza sa nu dezvaluie informatii confidentiale si sd nu disemineze si/sau sa nu
permitd accesul, in totalitate sau partial, oricarei persoane sau entitati, la informatii confidentiale
oferite sau puse la dispozitie de cealalta parte.

11.2.Informatii confidentiale inseamna orice informatie dezvaluita, oferitd, acordata sau pusa la
dispozitie de catre partea care le-a dezvaluit partii care o primeste. Informatiile confidentiale se
refera, dar nu se limiteaza la, informatii financiare, secrete comerciale, date personale si pot aparea
sub orice forma, inclusiv, dar fara a se limita la, documente scrise, verbale, electronice, documente
oficiale, informatii factologice, rapoarte, e-mailuri si alte comunicari electronice, note scrise de
mana, informatii pe ecrane de afisare sau in computer sau in alte dispozitive si suporturi de stocare
a memoriei electronice. Obligatile de confidentialitate nu includ informatiile care (i) se afla in
domeniul public fara vina partii care le primeste, (ii) au fost detinute de partea care le primeste
inainte de divulgarea lor in temeiul prezentului Contract, fara a fi supuse obligatiei de
confidentialitate, (iii) sunt dezvaluite partii care le primeste de o terta parte care nu are obligatii de
confidentialitate; sau (iv) au fost elaborate independent de partea care le primeste fara utilizarea
informatiilor confidentiale; sau (v) comunicarea se face ca raspuns la o ordonantéa valabila de catre
o instanta sau este impusa in alt mod de lege. Pentru toate cele de mai sus, este responsabilitatea
partii ce primeste informatia sa prezinte dovezi ca exceptia a fost indeplinita si ca este eliberata de
obligatia de confidentialitate. in cazul in care partii care primeste informatia i se solicita s& dezvaluie
orice informatie confidentiala, aceasta notificd prompt partea care o dezvaluie, daca este posibil
conform legii, pentru a permite partii care o dezvaluie sa solicite un ordin de protectie sau sa ia alte
masuri adecvate.

12. Publicitate

12.1.EFP se angajeaza, prin comunicate de presa, materiale si campanii de promovare, informatii de
pe pagina sa web oficiala si alte mijloace alternative de comunicare referitoare la Contract, sa
sprijine ODA in promovarea disponibilitatii finantarii prin intermediul Programului.

12.2.EFP este obligata sa includa in materialele publicitare pentru intreprinderile mici si mijlocii informatii
despre oportunitatile de a primi finantare prin intermediul Programului.

12.3.EFP este obligata anual sa faca publicitate despre minim 2 studii de caz ale beneficiarilor
Programului.

13.  Notificari

13.1.0rice notificare inaintata de catre o parte a prezentului contract celeilalte parti, are efect juridic
doar daca este intocmita in forma scrisa sau electronica si transmisa in conformitate cu prevederile
prezentului capitol.

13.2.1n sensul prezentului contract, prin ,notificare” de catre o parte a celeilalte parti se intelege:
transmiterea oricarui inscris, document, adrese, comunicari, instiintari, inaintarea cererilor,
pretentiilor, avizelor, raspunsurilor, referitoare la realizarea prevederilor prezentului Contract gi
garantiilor aferente.

13.3.Notificarile verbale invocate de catre parti sunt lipsite de orice efect juridic.

13.4.Notificarile se transmit de catre o Parte celeilalte parti pe cale postala, prin intermediul scrisorilor
recomandate cu aviz de primire sau prin depunerea la sediul partii respective.

13.5.In sensul prezentului contract partile asimileaza notificarile transmise prin posta electronica sau
trimiterilor postale obisnuite cu aviz de receptie, cu conditia ca acestea sunt expediate de la
adresele de e-mail indicate in prezentul capitolul. Trimiterile prin posta electronica sunt considerate
receptionate in termen de 1 (una) zi lucratoare din momentul expedierii.
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13.6.In scopul eficientei corespondentei si schimbului de documente in temeiul prezentului contract,
partile pot utiliza documente electronice si semnatura electronice, valabilitatea acestora fiind
recunoscuta irevocabil de ambele parti.

13.7.EFP deleaga persoane responsabile de colaborarea cu ODA in temeiul prezentului contract. Toate
notificarile in temeiul prezentului contract sunt facute in limba roména si in scris si sunt adresate
persoanelor indicate mai jos:

Notificarile pentru ODA sunt trimise la urmatoarea adresa si la persoanele indicate:
[Adresa ODA — de completat]
E-mail pentru aspecte legate de contract: [de completat]
E-mail pentru aspecte operationale: [de completat]

Notificarile pentru EFP sunt trimise la urmatoarea adresa si catre persoana indicata:
[Adresa EFP — de completat]
E-mail pentru aspecte legate de contract: [de completat]
E-mail pentru aspecte operationale: [de completat]

13.8.Adresele mentionate la pct. 13.7 sunt valabile pana cand partea respectiva notifica o noua adresa.

14. Alte prevederi

14.1.Partile se informeaza reciproc in timp util cu privire la orice fapte si circumstante care apar dupa
data semnarii contractului si care afecteaza indeplinirea obligatiilor partilor in temeiul prezentului
contract.

14.2.Partile isi indeplinesc cu buna-credinta obligatiile in temeiul prezentului contract si se conformeaza
cerintelor legale aplicabile in Republica Moldova.

14.3.EFP se va consulta cu ODA cu privire la orice chestiune care ar impiedica implementarea adecvata
a contractului.

14.4.Partile sunt de acord sa depuna toate eforturile pentru a rezolva disputele aparute in legatura cu
prezentul contract prin negocieri amiabile. In cazul cand divergentele nu pot fi solutionate pe cale
amiabila, disputele sunt solutionate de catre instanta de judecata competenta a Republicii Moldova.

14.5.1n cazul in care orice prevedere a prezentului contract este sau devine nevalabild, ineficientd sau
inaplicabila in ansamblu sau partial, valabilitatea, eficienta si aplicabilitatea prevederilor ramase nu
sunt afectate prin aceasta. Orice astfel de prevedere nevalabild, ineficienta sau inaplicabila va fi
considerata ca fiind inlocuita de o dispozitie valabila, eficienta si aplicabila care se apropie cel mai
mult de intentia economicd si de scopul unei astfel de prevederi nevalabile, ineficiente sau
inaplicabile in ceea ce priveste obiectul, cantitatea, timpul, locul si masura aplicarii. Cele
mentionate mai sus se aplica mutatis mutandis oricarei lacune din prezentul contract.

14.6.In caz de intervenire a circumstantelor care impiedica total sau partial executarea obligatiilor
stipulate in prezentul contract, termenele contractuale se modifica proportional termenului de
producere a circumstantelor intervenite.

14.7.Partea pentru care au intervenit impedimentele justificative, va informa in scris cealalta Parte nu
mai tarziu de 5 zile lucratoare din momentul survenirii acestor impedimente.

14.8.Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai in cazul efectuarii lor in scris
si semnarii de catre Parti.

14.9.Contractul este intocmit si semnat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare Parte, ambele avand
aceeasi forta juridica.
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15. Date bancare
15.1.Toate platile catre ODA conform prezentului Contract sunt efectuate in MDL prin transfer bancar
in urmatorul cont:
Titularul contului:

Denumirea bancii:
Adresa bancii:
IBAN cont:

Cod bancar

15.2.Toate platile catre EFP conform prezentului contract sunt platite in MDL prin transfer bancar in
urmatorul cont:
Titularul contului:

Denumirea bancii:

Adresa béncii:

IBAN cont:

Cod bancar

ANEXE:

Anexa nr. 1: Lista domeniilor de activitate eligibile (Anexa nr. 3 la Manualul Operational);
Anexa nr. 2: Lista de excludere, cheltuieli neeligibile (Anexa nr. 4 la Manualul Operational);

Anexa nr. 3: Lista documentelor/informatiilor care confirma respectarea criteriilor (Anexa nr. 5 la Manualul
Operational);

Anexa nr. 4: Declaratie pe propria raspundere a solicitantului (Anexa nr. 6 la Manualul Operational);

Anexa nr. 5: Abrogata;

Anexa nr. 6: Abrogata;

Anexa nr. 7: Prevederi obligatorii ale contractelor de credit (Anexa nr. 9 la Manualul Operational);

Anexa nr. 8: Formular de includere a creditelor in Program (Anexa nr. 10 la Manualul Operational);

Anexa nr. 9: Raport lunar cu privire la portofoliul de credite acordate (Anexa nr. 11 la Manualul Operational);

Anexa nr. 10: Raport privind contul special ODA (Anexa nr. 12 la Manualul Operational).
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Anexa nr. 3: Lista domeniilor de activitate neeligibile in cadrul Programului de stimulare a
investitiilor ,,373”

Proiectele investitionale pentru care este solicitata finantarea prin acordarea creditului investitional
de catre EFP in cadrul Programului, NU se incadreaza in domeniile de activitate din tabelul de mai
jos:

Domenii de activitate Clasa activitatilor
economice
neeligibile

C. INDUSTRIA PRELUCRATOARE

Distilarea, rafinarea si mixarea bauturilor alcoolice 1101
Fabricarea altor bauturi nedistilate, obtinute prin fermentare 1104
Fabricarea produselor din tutun 1200
Fabricarea pesticidelor si a altor produse agrochimice 2020
Fabricarea explozivilor 2051
Fabricarea armamentului si a munitiei 2540
Fabricarea vehiculelor militare de lupta 3040
Baterea monedelor 3211

G. COMERT CU RIDICATA SI CU AMANUNTUL; INTRETINEREA Sl
REPARAREA AUTOVEHICULELOR Sl A MOTOCICLETELOR

Intermedieri in comertul cu produse alimentare, inclusiv bauturi si tutun 4617
Comert cu ridicata al bauturilor 4634
Comert cu ridicata al produselor din tutun 4635
Comert cu ridicata nespecializat de produse alimentare, bauturi si tutun 4639
Comert cu amanuntul in magazine nespecializate, cu vanzare 4711
predominanta de produse alimentare, bauturi si tutun

Comert cu amanuntul al bauturilor in magazine specializate 4725
Comert cu amanuntul al produselor din tutun in magazine specializate 4726
Comert cu amanuntul al produselor alimentare, al bauturilor si al 4781
produselor din tutun efectuat prin standuri, chioscuri si piete

K. ACTIVITATI FINANCIARE S| ASIGURARI 6411-6630
L. TRANZACTII IMOBILIARE 6810-6820
O. ADMINISTRATIE PUBLICA S| APARARE; ASIGURARI 8411-8430

SOCIALE OBLIGATORII

R. ARTA, ACTIVITATI DE RECREERE S| DE AGREMENT
Activitati de jocuri de noroc si pariuri 9200
U. ACTIVITATI ALE ORGANIZATIILOR SI 9900
ORGANISMELOR EXTRATERITORIALE

Nota:

1. La evaluarea domeniului de activitate pentru care se acorda creditul investitional, se ia in
considerare activitatea in care este indreptata investitia, care nu neapéarat corespunde domeniului
de activitate de baza a IMM.

2. Creditele acordate pentru investitii in sisteme de producere a energiei destinate consumului
propriu, se incadreaza in domeniul de activitate ,Productia si furnizarea de energie electrica si
termicd, gaze, apd calda si aer conditionat”, sectiunea D a ,Clasificatorului activitatilor din
economia Moldovei’.
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Anexa nr. 4: Lista de excludere, cheltuieli neeligibile

Resursele financiare acordate de catre EFP catre beneficiar in temeiul contractului de credit nu pot

fi utilizate pentru finantarea:

1) costurilor de bunuri si servicii ori cota-parte a acestora finantate din resursele recreditare de
stat;

2) oricaror tipuri de pierderi, inclusiv pierderilor aferente operatiunilor de schimb valutar;

3) recreditarii costurilor de leasing, creditelor, inclusiv a dobanzilor si comisioanelor aferente;

4) costurilor de arenda sau locatiune a spatiilor/terenurilor;

5) cheltuielilor administrative si a activelor circulante cu exceptia materiilor prime si a materialelor
necesare procesului de producere/prestarii serviciilor conform notiunii ,credit investitional”
definite la pct. 7 a HG 351/2023;

6) cheltuielilor de remunerare a personalului, cu exceptia cheltuielilor de remunerare a
personalului implicat in constructia si/sau reconstructia/reparatia imobilelor/spatiilor, inclusiv
auxiliare si/sau instalarea, punerea in functiune a echipamentelor/utilajelor/tehnologiilor
digitale/programelor informatice;

7) achizitiei autoturismelor destinate transportului de pana la 7 persoane;

8) achizitiei si/sau constructiei imobilelor cu destinatie locativa sau administrativa, in conformitate
cu manualul operational;

9) achizitiei terenurilor, cu exceptia terenurilor aferente, conform notiunii utilizate la pct. 7 de
,credit investitional” si teren aferent”, in conditiile prevederilor pct. 15 subpct. 11) a HG
351/2023;

10) cheltuielilor cu privire la impozite si taxe, care nu sunt incluse in valoarea imobilizarilor
corporale si/sau necorporale, precum si contributii, amenzi, penalitati si alte plati obligatorii la
bugetul public national,

11) productiei si/sau comercializarii de armament, munitii, explozibil, a industriei tutunului sau a
jocurilor de noroc si pariurilor;

12) bunurilor si/sau lucrarilor subventionate din Fondul national de dezvoltare a agriculturii si
mediului rural pentru stimularea accesarii creditelor investitionale sau pentru mijloace
circulante.
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Anexa nr. 5: Lista documentelor/informatiilor care confirma respectarea criteriilor

Pentru confirmarea respectarii criteriilor de eligibilitate a Programului, EFP colecteaza de la
Beneficiar si/sau din alte surse disponibile, dupa caz, urmatoarele documente/informatii:

1) Declaratia pe propria raspundere conform Anexei nr. 6 la prezentul Program;

2) Confirmare privind Tnregistrarea solicitantului in Registrul de stat al unitatilor de drept din
Republica Moldova;

3) Confirmare cu privire la faptul ca solicitantul nu are beneficiari efectivi inregistrati si/sau
rezidenti ai jurisdictiilor care nu implementeaza standardele internationale de transparenta
stabilite conform actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei, precum si ale
Serviciului Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor;

4) Confirmare privind faptul ca solicitantul nu are datorii restante fata de bugetul public national
la data solicitarii creditului;

5) Plan de afaceri si/sau proiectii financiare care sa demonstreze fezabilitatea si impactul
potential al proiectului investitional, confirmate de catre EFP;

6) Confirmarea detinerii contributiei proprii de cel putin 10% din valoarea proiectului
investitional propus spre finantare, sub forma de mijloace banesti (valori monetare) si/sau
echivalentul valorii imobilizarilor corporale si/sau necorporale, utilizate pentru
implementarea proiectului investitional.
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Anexa nr. 6: Declaratia pe propria raspundere a solicitantului

(denumire prescurtata solicitant)

(IDNO solicitant)
Declaratie pe propria raspundere
depusa pentru aplicare in cadrul Programului ,,373”

Subsemnatul, (prenume si nume de familie), INDP
, In calitate de reprezentant al intreprinderii ,
IDNO , care solicita un credit in cadrul Programului 373,

depun urmatoarele declaratii pe propria raspundere:

1. Declar, ca am luat cunostinta cu prevederile Programului de stimulare a investitiilor ,373”,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 351/2023 si modificarile la aceasta;

2. Confirm, ca intreprinderea pe care o reprezint este o intreprindere din sectorul intreprinderilor
mici si mijlocii, astfel cum este definit in Legea nr.179/2016 cu privire la intreprinderile mici si
mijlocii, precum si ca aceasta intreprindere nu cade sub incidenta art.12 alin.(3) din legea
vizata, in speta:

a) nu detine o pozitie dominanta pe piata;

b) nu are fondator/asociat/actionar/membru (cu exceptia organizatiilor necomerciale), care
este intreprindere mare (in sensul Legii nr.179/2016) si care are o cota in capitalul social
ce depaseste 25%;

c) nu este importatoare de marfuri supuse accizului;

d) nu este companie fiduciara, companie de asigurare, organism de plasament colectiv,
banca, organizatie de creditare nebancara, asociatie de economii si imprumut, lombard
sau unitate de schimb valutar (alta decat banca), intreprindere din domeniul jocurilor de
noroc sau fond de pensii facultative;

e) nu este intreprindere, la care controlul de stat a evidentiat repetat aceleasi incalcari ale
legislatiei.

3. Declar, ca intreprinderea pe care o reprezint nu dispune de alte lichiditati sub forma de
numerar in conturi de depozit la termen, instrumente financiare generatoare de dobanda sub
forma obligatiunilor sau valorilor mobiliare de stat, cu exceptia contributiei proprii (total sau
partial) stabilitd conform Programului de stimulare a investitiilor ,373;

4. Declar, ca costurile de bunuri si servicii ori cota-parte a acestora, care fac obiectul investitiei
pentru care solicit un credit investitional, nu au fost finantate din alte resurse recreditare de
stat;

5. Declar, ca intreprinderea pe care o reprezint respecta cerintele privind protectia mediului
stabilite prin Legea nr.1515/1993 privind protectia mediului inconjurator, precum si actele
normative subordonate acesteia;

6. Declar pe propria raspundere, ca cunosc prevederile art. 352" din Codul Penal al Republicii
Moldova cu privire la falsul in declaratii.

Administrator Semnatura (data, luna, anul)
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Anexa nr. 7: Abrogata
Anexa nr. 8: Abrogata

Anexa nr. 9: Prevederi obligatorii ale contractelor de credit

Contractele de credit incheiate in cadrul Programului intre EFP si Beneficiar contin in mod
obligatoriu urmatoarele prevederi:

1) Contractul de credit este incheiat in cadrul Programului de stimulare a investitiilor ,373”
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 351/2023.

2) Debitorul/Beneficiarul a luat cunostintd cu prevederile Programului de stimulare a
investitiilor ,373" si permite angajatilor Institutiei Publice Organizatiei pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului (ODA) sau persoanelor imputernicite in mod expres de catre ODA, la
necesitate, sa efectueze verificari, inclusiv verificari a documentelor si datelor asociate cu
prezentul contract de credit ce tin de prevederile Programului.

3) La data semnarii prezentului contract de credit, rata dobanzii este stabilita in marime de
__ % si este compusa din rata de referintd de ___ % si marja bancii in marime de ___ %.

4) Rata contractuala a dobanzii este revizuita o data la 3 luni, in conformitate cu prevederile
Programului de stimulare a investitiilor ,373” aprobat prin Hotaradrea Guvernului nr.
351/2023.

5) Beneficiarul/Debitorul isi pierde dreptul de a beneficia de compensare prin intermediul
Programului si se obliga sa returneze catre ODA ajutorul de stat primit contrar prevederilor
Programului, fiind obligat sa asigure in mod independent si integral plata dobanzii
determinata prin prezentul contract de credit, incepand cu data detectarii de catre Creditor
sau ODA a uneia din urmatoarele situatii:

a) utilizarea contrar destinatiei a mijloacelor financiare primite de beneficiar de la EFP
n temeiul contractului de credit;
b) apartenenta beneficiarului la categoria de intreprinderi ce nu beneficiaza

instrumentele de sustinere a IMM-urilor definite la art. 12 alin. (3) din Legea nr. 179/2016
cu privire la intreprinderile mici si mijlocii;

c) furnizarea de catre beneficiar a informatiilor false sau neveridice, care au condus la
plata unor compensatii, acesta nefiind indreptatit sa le primeasca;
d) incalcarea de catre beneficiari a conditiilor Programului.
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Anexa nr. 10: Formular de includere a creditului in Program

Formular de includere a creditului in Programul de stimulare a investitiilor ,,373”

I. Informatii despre Entitatea Financiara Partenera (EFP)

Denumirea Bancii

Nume, Prenume specialist responsabil Banca

Telefon de contact:

Adresa de e-mail:

Numarul Contractului de colaborare incheiat cu I.P. ODA

Il. Informatii generale despre Beneficiar Program ,,373”

Cod IDNO/Cod fiscal

Denumirea Beneficiarului

Forma organizatorico-juridica

Data inregistrarii

Adresa juridica:

Cod postal al Beneficiarului

Raion

Localitate

Nume, Prenume administrator

Data, luna, anul nasterii administratorului

Date de contact a administratorului:

Telefon

Email

Gen administrator

Gen fondator

Domeniul de activitate al Beneficiarului

Cod CAEM -2

Indicatori din ultimul Raport financiar anual:

Anul raportarii

Venituri din vanzari

Active totale

Numarul total de salariati, inclusiv:

- Total
- Femei
- Tineri
- Salariati cu nevoi speciale
o Micro
Tip intreprindere o Mica
o Mijlocie
Subiect definit in art. 12 alin. (3) din Legea nr. 179/2016 cu privire la o Da
intreprinderile mici si mijlocii o Nu
Intreprinderea are statut de intreprindere social&? g Bﬁ
lll. Informatii referitor la creditul acordat
Numarul Contractului de credit incheiat cu Beneficiarul
Data semnarii Contractului de credit
Moneda creditului/angajamentului de creditare
Suma Contractului de credit
Termenul creditului acordat, Tn ani
Data scadentei creditului
Rata anuala a dobanzii (%)
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Rata dobanzii compensate (%)
Perioada de gratie la rambursarea sumei principale a creditului, Tn
luni
**Tipul contractului de credit o Imobilizari
o circulant
o mixt
Destinatia (scopul) creditului conform Contractului de credit
Scopul proiectului investitional
Domeniul de activitate pentru care a fost acordat creditul
Codul CAEM - 2
Adresa amplasarii afacerii finantate:
Cod postal
Raion
Localitate
Termenul de implementare a proiectului investitional conform
planului de afaceri, in luni
Numar de locuri de munca noi create de catre debitor conform
planului de afaceri
Valoarea totala a proiectului investitional, in lei
Valoare contributiei proprii a beneficiarului la finantarea proiectului
investitional, in lei
Credit garantat de Fondul de Garantare a Creditelor o Da
o Nu
o Standard
Categoria de risc a creditului o Supravegheat
o Substandard
Cauza atribuirii categoriei de risc ,Substandard” © Prelunglrg
o Renegociere
Declar ca banca a colectat de la beneficiarul creditului toate declaratiile si documentele
© | necesare evaluarii corespunderii criteriilor si cerintelor Programului 373 (HG 351/2023)
Declar ca creditul a fost acordat cu respectarea prevederilor din Contractul de colaborare
© | incheiat cu IP ODA coroborat cu politicile bancii
Declar ca Banca a verificat sursele de finantare a proiectului investitional, in scopul
© | neadmiterii finantarii acelorasi costuri/cheltuieli eligibile din surse diferite de finantare.
Se anexeaza copiile scanate (vizate cu semnatura electronica calificata a reprezentantului bancii) a
urmatoarelor documente:
e Contractul de credit si Graficul de rambursare a creditului.

Note privind completarea:
** Se selecteaza in functie de prevederile contractului de credit incheiat cu Beneficiarul:
- Imobilizari — creditul este acordat pentru:

1) procurarea de mijloace fixe, echipamente si utilaje;

2) constructia si/sau reconstructia/reparatia retelei ingineresti pentru
punerea in functiune a echipamentelor si a utilajului in cadrul proiectului investitional,

3) procurarea, constructia si/sau reconstructia/reparatia imobilelor/ spatiilor, inclusiv
auxiliare, cu terenurile aferente, pentru activitati legate de implementarea proiectului
investitional,

4) procurarea tehnologiilor digitale si a programelor informatice pentru activitati legate
de implementarea proiectului investitional;
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- circulant — creditul este acordat pentru procurarea materiei prime si/sau a materialelor necesare
procesului de producere/prestare a serviciilor (capital circulant pana la 30% din
valoarea creditului investitional solicitat privind procurarea de mijloace fixe,
echipamente si utilaje, finantat de EFP)

- mixt — intr-un contract de credit sunt indicate ambele tipuri: imobilizari si circulant.

*** Daca semnarea initiala a documentelor a fost efectuata cu utilizarea semnaturilor electronice
vizarea suplimentara de catre reprezentantului bancii nu este necesara.
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Anexa nr. 11: Raport lunar cu privire la portofoliul de credite acordate

RAPORT LUNAR
cu privire la portofoliul de credite acordate si angajamentele de creditare asumate, in cadrul Programului de stimulare a
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INSTRUCTIUNE
privind modul de infocmire a Raportului lunar
cu privire la portofoliul de credite acordate si angajamentele de creditare asumate, in
cadrul Programului de stimulare a investitiilor ,373”

1. n raport se reflecta informatia cu privire la creditele investitionale acordate beneficiarilor, Tn
conditile Programului de stimulare a investitiilor ,373", pe fiecare credit in parte, si informatia
aferenta fiecarui angajament de creditare asumat (in scopul prezentului raport — "credite"), care a
fost inclus de Entitatea financiara partenera (EFP) pentru compensarea sumei dobanzii la credit
investitional.

Entitatile financiare partenere (EFP) prezenta raportul dupa cum urmeaza:

a) Raportarea lunara — lunar, pana la data de 10 a lunii urmatoare celei de gestiune, EFP
raporteaza portofoliul de credite i angajamentele de creditare asumate integral, conform situatiei
la ultima data gestionara a lunii precedente.

b) Raportarea repetata — in momentul identificarii erorilor de raportare, fie de catre EFP, fie de
catre IP ODA, EFP urmeaza sa ajusteze datele raportate eronat anterior si sa prezinte raportul in
2 zile lucratoare de la data constatarii erorii. Raportarea repetata se va efectua dupa aceleasi
principii ca si raportarea lunara, prin raportarea tuturor coloanelor aferente creditului;

c) Raportarea creditelor noi — acordarea unui credit nou de catre EFP va presupune o noua
inregistrare in portofoliul de credite care va declansa o raportare lunara dupa modelul specificat la
lit.a);

d) Raportarea creditelor inchise - in cazul onorarii de céatre debitor a tuturor obligatiunilor asumate
prin contractul de credit, coloana 38 se va completa prin indicarea datei inchiderii contului de credit,
iar coloanele 19-21 se completeaza cu valoarea 0 (zero).

e) Ultima raportare a bancii - in cazul onorarii integrale de catre toti debitorii a tuturor obligatiunilor
asumate prin contractele de credit, si/sau excluderea tuturor creditelor pentru compensare, banca
va mai prezenta o singura data raportul, la urmatoarea data de raportare dupa evenimentul
respectiv.

2. In Raport se reflecta toate creditele incluse in Programul 373, indiferent de pozitia de expirare
sau capacitatea de a fi incasate. Nu se reflecta creditele pe care banca le-a vandut fara regres sau
le-a trecut la scaderi. In cazul in care a fost vandutd numai o parte din credit, se reflectd numai
partea creditului care ramane la EFP raportoare. n cazul creditelor achitate integral si sau celor
excluse din Programul 373, se va mai raporta o singura data informatia aferenta acestuia, la
urmatoarea raportare dupa evenimentul respectiv. La utilizarea notiunii de "credit prelungit" se va
tine cont de notiunea de "activ prelungit" din Regulamentul BNM cu privire la clasificarea activelor
si angajamentelor conditionale.

3. Sumele din acest raport se reflecta fara a fi diminuate cu sumele respective aferente ajustarilor
de valoare, reducerilor pentru pierderi din depreciere (pierderea de valoare) si cu suma calculata
a reducerilor pentru pierderi la active/angajamente conditionale calculate in conformitate cu
Regulamentul BNM cu privire la clasificarea activelor si angajamentelor conditionale.

4. In coloana A Denumirea bancii se indicd denumirea scurtd a bancii, conform Extras din
Registrul de stat al persoanelor juridice si al intreprinzatorilor individuali

5. 1n coloana 1 Nr.d/o se indicd numérul de ordine al inregistrarii in raport.

6. In coloana 2 Denumirea debitorului se indicd denumirea contra-partii care a fost introdusa in
sistemul informational al bancii si care a obtinut credit de la EFP, acordat conform prevederilor
Programului 373. Se recomanda utilizarea denumirii abreviate inregistrate a persoanelor juridice.
7. In coloana 3 IDNO debitor se indic3, dupa caz,

a) numarul de identificare de stat (formatul numeric) al unitatii de drept (IDNO),
b) codul fiscal atribuit de organul fiscal.

Confidential

— ™

44




8. In coloana 4 Tipul intreprinderii debitorului se indica clasificarea intreprinderilor, care
corespunde debitorului la data raportarii. Se indica doar una din categoriile indicate mai jos.

Tip Temei pentru clasificare

intreprindere

Micro IMM clasificat in conditile prevazute in Legea nr. 179/2016 cu privire la

Mica intreprinderile mici si mijlocii CARE NU CAD sub incidenta art. 12 alin. (3) din

Mijlocie legea mentionata.

Mare Intreprinderi necuprinse in clasificarea IMM in baza prevederilor din Legea
179/2006 cu privire la intreprinderile mici si mijlocii, in vigoare la data raportarii

Alta IMM clasificat in conditile prevézute in Legea nr. 179/2016 cu privire la
intreprinderile mici si mijlocii CARE CAD SUB INCIDENTA art. 12 alin. (3) din
legea mentionata.

9. In coloana 5 Numarul contractului se indicd numarul contractului de credit incheiat intre EFP
si debitor (in continuare "contract"). Tn cazul contractelor de credit de tip plafon de creditare/contract
cadru, se indica numarul contractului de tip plafon de creditare/contract cadru, iar pentru anexele/
acordurile aditionale la acestea, in baza carora apare un nou produs de credit in limita sumei
prevazute de plafonul de creditare/ contractul cadru se indica numarul contractului de credit
prevazut in anexa/ acord aditional. Odata atribuit, numarul contractului nu va fi modificat, inclusiv
in cazul prelungirii/restructurarii creditului/ sau modificarii altor conditii la produsul existent.

10. in coloana 6 Data asumarii expunerii se indica data initiala a asumarii expunerii (data semnarii
contractului) in formatul urmator: zz.ll.aaaa (ex.: 23.04.2023). in cazul contractelor de tip plafon de
creditare/contract cadru, se indica data semnarii contractului cu privire la stabilirea limitei de credit,
iar pentru fiecare produs de credit oferit in baza plafonului de credit/contractului cadru, se indica
data semnarii anexei/ acordului aditional la plafonul de credit/contractului cadru in baza careia
apare produsul de credit acordat conform prevederilor Programului 373, in limita sumei prevazute
de plafonul de creditare/contractul cadru.

11. In coloana 7 Suma contractului, se indica suma, in moneda specificata in contractul de credit.
In cazul creditelor mult valutare, coloana datd se va completa numai pentru creditul acordat in
moneda de baza conform contractului de credit, pentru creditele acordate in alte valute decat cea
de baza, in coloana respectiva se va indica zero.

12. In coloana 8 Data rambursarii se reflectd scadenta finald a creditului/angajamentului de
creditare conform contractului initial (pana la prelungire sau renegociere in caz ca exista) in
formatul urmator: zz.ll.aaaa (Ex.: 23.04.2023).

13. In coloana 9 Tip investitie - se indica tipul investitiei conform contractului de credit. Se indica
doar una din categoriile indicate mai jos (Ex.: IMOBILIZARI, CIRCULANT).

Tip investitie Temei pentru clasificare

IMOBILIZARI 1) procurarea de mijloace fixe, echipamente si utilaje;

2) constructia si/sau reconstructia/reparatia retelei ingineresti pentru
punerea in functiune a echipamentelor si a utilajului in cadrul proiectului
investitional,

3) procurarea, constructia si/sau reconstructia/reparatia imobilelor/
spatiilor, inclusiv auxiliare, cu terenurile aferente, pentru activitati legate
de implementarea proiectului investitional,

4) procurarea tehnologiilor digitale si a programelor informatice pentru
activitati legate de implementarea proiectului investitional;

CIRCULANT procurarea materiei prime si/sau a materialelor necesare procesului de
producere/prestare a serviciilor.
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MIXT In cazul cand contractul de credit sunt indicate ambele tipuri: imobilizari
si circulant.

14. in coloana 10 Rata de referinti — se indica rata de referintd aplicata de catre EFP la credit,
conform criteriilor definite in Programul 373 si in contractul de colaborare. Se indica in format
numeric cu utilizarea virgulei (,) ca separator al zecimalelor si fara includerea semnului (%) (Ex.:
14,35).

15. in coloana 11 Rata fixa a dobanzii — se indica rata anuald a dobanzii in baza careia este
calculata valoarea dobénzii platitd de catre beneficiarul Programului catre EFP in temeiul
contractului de credit. Se indica in format numeric cu utilizarea virgulei (,) ca separator al
zecimalelor si fara includerea semnului (%) (Ex.: 7,00).

16. In coloana 12 Marja bancii — se indica marja aplicatd de catre EFP la credit, conform criteriilor
definite in Programul 373 si in contractul de colaborare. Se indica in format numeric cu utilizarea
virgulei (,) ca separator al zecimalelor si fara includerea semnului (%) (Ex.: 3,35).

17. Tn coloana 13 Rata dobanzii nominale (%), (rata contractuald a dobéanzii) se reflecta rata
dobanzii nominale la data raportarii conform contractului de credit incheiat cu debitorul. Se indica
in format numeric cu utilizarea virgulei (,) ca separator al zecimalelor si fara includerea semnului
(%) (Ex.: 14,35).

18. In coloana 14 Rata dobanzii spre compensare in Program 373, se reflecté rata dobanzii
anuala care se compenseaza conform prevederilor Programului 373. Se indica in format numeric
cu utilizarea virgulei (,) ca separator al zecimalelor si fara includerea semnului (%) (Ex.: 7,35).

19. Tn coloana 15 Moneda creditului/angajamentului de creditare se indicd codul numeric al
monedei in care a fost acordat creditul/angajamentul de creditare (ex. 498, 840, 978).

20. Tn coloana 16 Data ultimei modificari a scadentei se indica data ultimei prelungiri, conform
notiunii de "activ prelungit" din Regulamentul BNM cu privire la clasificarea activelor si
angajamentelor conditionale sau in cazul altor modificari de scadenta. Formatul de prezentare este
urmator: zz.ll.aaaa (Ex.: 23.04.2023). Aceasta coloana se completeaza doar daca
creditul/angajamentul de creditare a fost prelungit sau au avut loc alte modificari de scadenta.

21. Tn coloana 17 Scadenta modificatd pana la data, in cazul prelungirii (sau altor modificari de
scadentd) se indicad scadenta finald in formatul urmator: zz.ll.aaaa (Ex.: 23.04.2023). Aceasta
coloana se completeaza doar daca este completata coloana 8.

22. In coloana 18 Data ultimei renegocieri se indica data ultimei renegocieri, conform notiunii de
"activ renegociat" din Regulamentul cu privire la clasificarea activelor si angajamentelor
conditionale. Formatul de prezentare este urmator: zz.ll.aaaa (Ex.: 23.04.2023). Aceasta coloana
se completeaza doar daca pentru creditul/angajamentul de creditare au fost modificate termenele
de efectuare a platilor expirate.

23. in coloana 19 Soldul creditului in moneda creditului se indica suma bruta aflata in sold in
moneda creditului la data de raportare. Contractele de credit cu sold zero cu capacitatea de
majorare a soldului se indica ca si contracte de credit cu sold zero.

24. Tn coloana 20 Soldul creditului in lei se indicd suma bruta aflata in sold la data de raportare,
suma in valuta fiind recalculatad in lei moldovenesti cu utilizarea cursului oficial. Contractele de

credit cu sold zero cu capacitatea de majorare a soldului se indica ca si contracte de credit cu sold
zero.
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25. in coloana 21 Soldul angajamentelor de creditare se indicd soldul angajamentelor de
creditare conform contractului, suma in valuta fiind recalculata in lei moldovenesti cu utilizarea
cursului oficial la data de raportare. Pentru angajamentul de creditare asumat si realizat partial,
coloana data se va completa cu suma angajamentului nerealizat.

26. In coloana 22 Categoria de clasificare se indica categoria de risc la data raportarii, in functie
de clasificarea creditului conform Regulamentului cu privire la clasificarea activelor si
angajamentelor conditionale. Se indica categoria de clasificare dupa cum urmeaza:

1 — standard;

2 — supravegheate;

3 — substandard;

4 — dubioase (indoielnice);

5 — compromise (pierderi).

27. In coloana 23 Suma transelor calculate se indica suma transelor care urmau a fi achitate de
catre debitor la principal conform graficului indicat Tn contractul de credit de la eliberarea acestuia
pana la data de raportare, in moneda activului/angajamentului conditional.

28. in coloana 24 Suma transelor achitate se indicd suma transelor achitate de facto de cétre
debitor la principal de la data eliberarii creditului pana la data de raportare, in moneda
activului/angajamentului conditional. Tn cazul liniilor de credit se indica diferenta dintre suma
contractului de credit si soldul neachitat conform acestuia la data de raportare.

29. in coloana 25 Zile restante credit se indicad numarul de zile intarziere la plata transelor,
calculate (daca exista restanta) de la ziua in care urma sa fie achitata transa. Se indica doar in
cazul in care exista restanta, in caz contrar se indica "0".

30. in coloana 26 Suma dobanzii calculate (nominala) se indicd suma dobanzii calculate efectiv
(sporita) de la data eliberarii creditului conform graficului indicat in contractul de credit pana la data
de raportare, inclusiv dobanda sporita la partea datoriilor restante, in moneda
activului/angajamentului conditional.

31. In coloana 27 Suma dobanzii compensate calculate se indicd suma dobanzii compensate
calculate efectiv (sporitd) de la data eliberarii creditului conform graficului indicat in contractul de
credit pana la data de raportare, inclusiv dobanda sporita la partea datoriilor restante, in moneda
activului/angajamentului conditional.

32. In coloana 28 Suma dobanzilor achitate (nominala) se indicd suma dobanzii achitate de facto
de catre debitor de la data eliberarii creditului pana la data de raportare, inclusiv dobanda sporita
si achitata la soldul creditului restant, in moneda activului/angajamentului conditional.

33. In coloana 29 Suma dobanzilor compensate achitate se indicd suma dobanzii compensate
achitate de facto pentru debitor din contul mijloacelor banesti transferate pentru compensarea
dobénzii, de la data eliberarii creditului pana la data de raportare, inclusiv dobanda sporita si
achitata la soldul creditului restant, in moneda activului/angajamentului conditional.

34. In coloana 30 Suma dobanzii scadente in luna urméitoare (nominald) se indicd suma
dobéanzii spre plata in luna imediat urmatoare celei raportate, conform graficului indicat in contractul
de credit, preventiv calculata, in moneda activului/angajamentului conditional.

35. In coloana 31 Suma dobanzii compensate scadente in luna urmatoare se indicd suma
dobanzii compensate spre plata in luna imediat urmatoare celei raportate, conform graficului indicat
in contractul de credit, preventiv calculata, in moneda activului/angajamentului conditional.

36. In coloana 32 Suma dobanzii spre achitare, conform graficului de rambursare a creditului
(nominalad) se indica suma dobanzii calculate pentru perioada de la data de raportare pana la data
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scadentei creditului, conform graficului indicat in contractul de credit, in moneda
activului/angajamentului conditional.

37. in coloana 33 Suma dobanzii compensate spre achitare, conform graficului de
rambursare a creditului se indica suma dobanzii compensate, calculate pentru perioada de la
data de raportare pana la data scadentei creditului, conform graficului indicat in contractul de credit,
in moneda activului/angajamentului conditional.

38. In coloana 34 Zile restante dobanda (nominald) se indicd numarul de zile intarziere la plata
dobanzilor, calculate (daca exista restanta) de la ziua in care urma sa fie achitata dobanda. Se
indica doar in cazul in care exista restanta, in caz contrar se indica "0"(zero).

39. In coloana 35 Zile restante dobanda compensati, se indici numarul de zile intarziere la plata
dobanzilor compensate, calculate (daca exista restantd) de la ziua in care urma sa fie achitata
dobanda compensata. Se indica doar in cazul in care exista restanta, in caz contrar se indica "0"
(zero).

40. In coloana 36 Comisioane achitate se indicd suma totald a comisioanelor achitate aferente
creditului acordat si/sau angajamentului de creditare asumat, in moneda activului/angajamentului
conditional.

41. Tn coloana 37 Codul IBAN al contului curent al debitorului se indicd numérul codului IBAN
intocmit in conformitate cu reglementérile BNM la care a fost acordat creditul si din care au fost
executate platile pentru procurarea bunurilor/serviciilor pentru implementarea proiectului
investitional.

42. In coloana 38 Data inchidere cont se indica data la care a fost executats ultima platd conform
contractului de credit, aceasta semnificand onorarea de catre debitor a tuturor obligatiunilor
asumate prin contractul de credit.

43. In coloana 39 Persoane juridice reorganizate se indica denumirea noua a persoanei juridice,
daca au fost inregistrate modificari.

44. In coloana 40 CRR_ID se raporteaza codul de identificare unic al creditului / angajamentului
de creditare atribuit de catre sistemul informational al bancii. Codul de identificare unic nu va putea
fi atribuit altui credit/ angajament de creditare decat cel caruia i-a fost atribuit din start, inclusiv Tn
cazul efectuarii unor modificari in conditiile creditului / angajamentului de creditare si va fi reutilizat
doar in cazul restabilirii Tn bilant a activului anterior trecut la pierderi. Codul de identificare unic, va
incepe obligatoriu cu codul alfanumeric atribuit bancii de catre BNM si care este format din 2
caractere.

45. Tn coloana 41 Perioada de gratie (numar de luni) se indicad cea mai mare perioada de luni
consecutive acordate drept gratie la rambursare principalului, exprimata in numar de luni intregi.
Daca perioada de gratie este mai mica de 15 zile, aceasta nu se va lua in calcul la numarul de luni
acordate drept gratie. Aceasta coloana nu va suferi modificari pe toata durata de viata a creditului,
cu exceptia cazului cand se semneaza un acord aditional la contractul de credit care acorda o
perioadd de gratie mai mare, urmand a fi raportatd cea mai mare perioada de gratie conform
ultimelor modificari.

46. In coloana 42 Credit refinantat se indicd daca creditul a fost acordat in scopul refinantarii unui
credit al debitorului, inclus anterior de un alt EFP in cadrul Programului 373 (prin "da" — 1 sau "nu"
-0).

47. in coloana 43 Data inregistrarii creditului in Programul 373 se indica data la care a fost
primita prin e-mail confirmarea de inregistrare a creditului pe platforma Programului 373.
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48. in coloana 44 Codul creditului in Programul 373 se indica codul confirmarii de inregistrare a
creditului pe platforma Programului 373, primita la e-mail, care confirma includerea creditului in
Programul 373 de catre EFP.

49. in coloana 45 Ramura creditului/angajamentului de creditare se indicd ramura/domeniul in
care debitorul/contra-partea a indreptat investitia finantata din contul creditului investitional inclus
in Programul 373. Se indica doar una din categoriile indicate mai jos care detine cea mai mare
pondere:

01 — Credite acordate agriculturii — conform caracteristicilor grupei de conturi 1230.

02 — Credite acordate industriei alimentare — conform caracteristicilor grupei de conturi 1240.

03 — Credite acordate in domeniul constructiilor — conform caracteristicilor grupei de conturi 1260.
05 — Credite acordate industriei energetice — conform caracteristicilor grupei de conturi 1320.

13 — Credite acordate comertului — conform caracteristicilor grupei de conturi 1420.

12 — Credite acordate industriei productive — conform caracteristicilor grupei de conturi 1410.

17 — Credite acordate persoanelor fizice care practica activitate — conform caracteristicilor grupei
de conturi 1460.

18 — Credite acordate in domeniul transportului, telecomunicatiilor si dezvoltarii retelei — conform
caracteristicilor grupei de conturi 1470.

19 — Credite acordate in domeniul prestarii serviciilor — conform caracteristicilor grupei de conturi
1310.

20 — Alte credite acordate — conform caracteristicilor contului 1496 care nu au fost reflectate mai
Sus.

50. In coloana 46 Destinatia (scopul) creditului conform Contractului de credit se indica scopul
pentru care a fost acordat creditul investitional cu denumire concreta. Nu se accepta denumiri
generice, cum ar fi: pentru activitate investitionald, acoperirea cheltuielilor investitionale, sustinere
activitate investitionala, implementare plan investitional, etc.

51. In coloana 47 Utilizarea creditului conform destinatiei, se indica in baza constatarilor bancii
in rezultatul monitorizarii utilizarii conform destinatiei a mijloacelor financiare din contul creditului.
Se indica una din categoriile indicate mai jos:
a) DA - pentru cazul cand banca a constatat ca debitorul A UTILIZAT creditul conform
destinatiei
b) NU - pentru cazul cand banca a constatat ca debitorul NU A UTILIZAT creditul conform
destinatiei
c) 00 - pentru cazul cand banca nu a finalizat procesul de verificare a utilizarii creditului
conform destinatiei. Dupa data indicata in col. 50, nu se admite valoarea ,00”.

52. in coloana 48 Scopul proiectului investitional se indica scopul proiectului investitional
implementat de debitor, cum acesta indica in planul de afaceri prezentat la EFP. Nu se accepta
denumiri generice, cum ar fi: pentru activitate investitionala, acoperirea cheltuielilor investitionale,
sustinere activitate investitionald, implementare plan de afaceri investitional, etc.

53. In coloana 49 Termenul de implementare a proiectului investitional conform planului de
afaceri se indica data din care, conform planului de afaceri prezentat de debitor, bunurile/serviciile
procurate din contul creditului investitional urmeaza sa fie date in exploatare, fiind incluse n ciclul
de producere/servicii. Nu se admite indicarea unei date anterioare semnarii contractului de credit.

54. in coloana 50 Termenul efectiv de implementare a proiectului investitional se indica data
din care, bunurile/serviciile procurate din contul creditului investitional a/au fost dat(e) in exploatare,

fiind inclus(e) in ciclul de producere/servicii a intreprinderii. Nu se admite indicarea unei date
anterioare semnarii contractului de credit.
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55. In coloanele 51 TOTAL Salariati, 52 Salariati-FEMEI, 53 Salariati-TINERI, 54 Salariati cu
NEVOI SPECIALE, se indica datele despre salariati, colectate de EFP de la debitor, dupa cum
urmeaza:

- De la data includerii creditului in Program si pana la prima data de raportare financiara anuala
a Beneficiarului (31 martie) se indica datele colectate de la debitor la examinarea cererii de
credit.

- Incepand cu data 31 mai a fiecarui an de utilizare a creditului, se colecteaza si se raporteaza
datele colectate de la Beneficiar, pana la obtinerea datelor noi in anul urmator.

56. In coloana 55 Numar de locuri noi create de cétre debitor conform planului de afaceri se
indica in baza datelor din planul de afaceri prezentat de debitor.

57. In coloana 56 Numar de locuri noi de munca create efec;iv se indica in baza datelor
prezentate de debitor. Este obligatoriu, dupa data indicata in col. 50. In cazul cand nu au fost create
locuri noi de munca la data de raportare, se va indica ,0”.

58. In coloana 57 Respectarea cerintelor de mediu se indica, in baza declaratiilor colectate de
la beneficiar: initial in procesul de examinare a posibilitatii acordarii creditului, iar ulterior in procesul
de monitorizare, dupa cum urmeaza:
- DA - cand beneficiarul respecta cerintele privind protectia mediului stabilite in Legea
nr.1515/1993, precum si a actelor normative subordonate acesteia;
- NU - cand se constata ca beneficiarul NU respecta cerintele privind protectia mediului
stabilite in Legea nr.1515/1993, precum si a actelor normative subordonate acesteia.

59. Tn coloana 58 Corespundere cerinte beneficiari efectivi se indica in baza datelor constate
in rezultatul aplicarii prevederilor politicilor interne ale EFP si legislatiei Tn vigoare, dupa verificarea
daca beneficiarul creditului inclus in Programul 373 are / nu are beneficiari efectivi inregistrati si/sau
rezidenti ai jurisdictiilor care nu implementeaza standardele internationale de transparenta stabilite
conform actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei, precum si ale Serviciului Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor, (prin "DA" sau "NU").

60. In coloana 59 Data raportérii se indica data ultimei zile operationale a lunii, pentru care au fost
raportate datele, in formatul urmator: zz.ll.aaaa (Ex.: 30.09.2023).
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Anexa nr. 12: Raport privind contul special ODA
RAPORT
privind contul special ODA pentru compensarea dobanzii in cadrul
Programului de stimulare a investitiilor ,,373”
conform situatiei la

(data, luna, anul)

Prin prezenta, B.C. S.A., cod IDNO )
in baza prevederilor contractului de colaborare nr. P373/ __ din , prezinta
informatia privind soldul contului special si rulajelor din acesta:

Unitate

Denumire indicator de Valoare
masura

. Indicatori efectivi pentru luna de gestiune

1. | Soldul contului special IP ODA pentru compensarea dobanzilor la MDL
inceputul lunii de gestiune.

2. | Suma mijloacelor banesti inregistrate in contul special IP ODA MDL
pentru compensarea dobanzilor in luna de gestiune

3. | Suma totala a compensatiilor la dobanzi achitate pentru beneficiarii | MDL
Programului 373 in luna de gestiune, inclusiv:

4. - in MDL MDL
5. - inEUR EUR
6. - tnUSD USDh
7. | Cursul mediu de schimb valutar, aplicat la procurarea valutei straine
pentru dobanzile compensate la creditele in valuta straina:
8. - EUR MDL/EUR
9. - USD MDL/USD

10. | Soldul contului special IP ODA pentru compensarea dobanzilor, la | MDL
sfarsitul lunii de gestiune (rdnd 1+ rédnd 2 — rand 3)

Nume, prenume:
Functie detinuta:

(semnatura) Data:

Executor:

Nume, prenume:
Functie detinuta:
Nr. de telefon:
Adresa e-mail:
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ORGANIZATIA PENTRU DEZVOLTAREA
ANTREPRENORIATULUI

INSTRUCTIUNE
privind modul de intocmire a
Raportului privind contul special ODA pentru compensarea dobanzii in cadrul
Programului de stimulare a investitiilor ,,373”

1. In Raport se reflecta informatia totalizatda cu privire la mijloacele banesti pentru
compensarea dobanzilor la creditele care au fost incluse in Programului de stimulare a investitiilor
w373,

2. Entitatile financiare partenere (EFP) prezenta in fiecare luna, pana la data de 10 a lunii
urmatoare celei de gestiune, conform situatiei in ultima zi operationala din luna de gestiune.
3. Raportarea repetata — in momentul identificarii erorilor de raportare, ie de catre banca, fie

de catre IP ODA, EFP urmeaza sa ajusteze datele raportate eronat anterior si sa prezinte raportul
in 2 zile lucratoare de la data constatarii erorii. Raportarea repetata se va efectua dupa aceleasi
principii ca si raportarea lunara.

4. Ultima raportare a bancii - in cazul onorarii integrale de catre toti debitorii a tuturor
obligatiunilor asumate prin contractele de credit, si/sau excluderea tuturor creditelor pentru
compensare, banca va mai prezenta o singura data raportul, la urmatoarea data de raportare dupa
evenimentul respectiv.
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